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  چكيده
و ) س(حـضرت معـصومه   هاي مذهبي ماننـد حـرم         اري شهر قم از جاذبه    دبرخور

ترين محورهـاي گردشـگري مـذهبي و          مسجد جمكران اين شهر را به يكي از مهم        
ن بـا توجـه بـه مركزيـت مـدارس و           آافـزون بـر     . زيارتي كشور تبديل كرده است    

در قم و پايتخت معنـوي انقـلاب اسـلامي بـودن، ايـن شـهر               هاي علوم ديني      حوزه
هـاي دينـي و       سازي كافي، به برقراري ارتباط با پايگاه        تواند در صورت ظرفيت     مي

مقالة حاضر از نوع مطالعات     . مذهبي و توليد و نشر تفكر ديني در جهان اقدام كند          
هـاي    ز روش آوري اطلاعات در آن، تركيبـي ا        ـ تحليلي بوده و جهت جمع      توصيفي

گيـري از     اي و ميداني مورد استفاده قرار گرفته و با بهره           تحقيق اسنادي، كتابخانه  
گردشـگري در   نقاط فرصت و تهديد توسعة      نقاط ضعف و قوت و       (SWOT)مدل  
و  تأكيد بر كاركردهاي فرهنگـي       باشده و   واقع  قم مورد تجزيه و تحليل      شهر    كلان

ي يراهبردهـا  هاي توسعة گردشـگري     شچالمذهبي شهر قم جهت غلبه بر موانع و         
  .ارائه شده است

هـاي مـذهبي،      دهد كه استفادة بهينه از جاذبه       برخي از نتايج پژوهش نشان مي     
تاريخي و فرهنگي شهر قم در كنار سـودآوري اقتـصادي آن منجـر بـه تـرويج و            

هـاي انقـلاب و فرهنـگ نـاب         ها و فرهنـگ اسـلامي، معرفـي ارزش          گسترش ارزش 
اي و  منطقهالمللي،    ايراني و غنا بخشيدن به فرهنگ معنوي در سطوح بين          ـ اسلامي
با وجود اين، به منظور تحقق توسعة گردشگري مـذهبي ـ فرهنگـي،    . شود ملي مي

هاي اقتصادي، كالبـدي، اجتمـاعي و فرهنگـي ضـروري بـه نظـر                بهبود زيرساخت 
  .رسد مي

  
  .هاي توسعه، قم ظرفيتگردشگري، مذهبي ـ فرهنگي، زيارت،  :ها كليدواژه
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  مقدمه و طرح مسئله
هاي دنياي قديم و جديـد، گردشـگري تنهـا     هاي حياتي و نمادين تمدن   از ميان شاخص  

را مرزهـاي سياسـي كـشورها، تقـسيمات اداري و             نمادي است كه گسترة جغرافيايي آن     
ي كـه  زيارت و گردشگري مذهب. )5: 1384خـسروي،  (كند   قلمرو اقتدار قومي تعيين نمي    

ـ مذهبي در جهان دارد، به مفهـوم تخصـصي خـود و      ريشه در باورها و اعتقادات ديني     
گيـري    فراتر از وابستگي به زمان و اوقات فراغت، عامل مهم جغرافياي انساني در شكل             

از ديگر  . )14: 1387مؤمني و ديگران،    (انداز فرهنگي است      مسافرت، ايجاد تمركز و چشم    
 يكي از راهكارهاي معرفي هرچه بهتر تـاريخ، فرهنـگ و       سو صنعت گردشگري مذهبي   

به علاوه بقاع   . آميز اديان در بين كشورها است       هاي اعتقادي و همزيستي مسالمت      ارزش
متبركه و اماكن مذهبي علاوه بر قداست و معنويت منحصر به فرد خود، بيـانگر آداب و           

  ).97: 1381 ن جهاني جهانگردي،سازما(هاي مردم است  رسوم، باورها و اعتقادات و انديشه
ــ مـذهبي خـاص ايـران در ميـان كـشورهاي ديگـر،                به لحـاظ موقعيـت فرهنگـي      

اي   گردشگري مذهبي جاي رشد و توسعة قابل توجهي در ايران فرهنگي دارد؛ به گونـه              
هـاي اديـان مختلـف موجـود در منـاطق             كه تنوع مراكز، آثار و ابنية تاريخي و عبادتگاه        

هـاي امـاكن    جاذبـه . نظيـر كـرده اسـت     قعيت ايران را در تمام دنيا كم    مختلف كشور، مو  
خوردگي تعاليم مذهبي با انديشه، هنر و زندگي ايراني را به نمايش              مذهبي ايران كه گره   

. هاي گردشگران خارجي براي سفر به ايران اسـت          گذارد، هنوز جزء يكي از اولويت       مي
جي براي سفر به ايران و وجود بيش از يـك           هاي مذهبي گردشگران خار     بنابراين انگيزه 

ميليارد مسلمان و دويست و پنجاه ميليون شيعه در جهان، بسيارى از موانع و مـشكلاتي     
كه در تعاريف ما از پديدة گردشگري و آثار منفي اجتمـاعي و فرهنگـي مترتـب بـر آن              

گـي  كند و راه براى توسعة صـنعت گردشـگري مـذهبي ـ فرهن     نهفته است، برطرف مي
گردشگري مذهبي در ايران با وجـود       با وجود اين،    . )19: 1382سينايي،  (كند    هموارتر مي 

 هدفمند، هنوز فاقد ساماندهي تخصصي و       ) مكان 8919(مذهبي    مقدس هاي   مكان تعدد
بوده و اين وضعيت نابسامان حتي در شهرهاي مهمي چون مـشهد و قـم نيـز مـشاهده                   

 اثـر در زمـرة   4319كـم   ن تعداد مكان مذهبي دست    اين در حالي است كه از اي      . شود  مي
هـاي    آثار ثبت شده در فهرست ميراث ملي نيز قرار دارنـد و عـلاوه بـر داشـتن جاذبـه                   

  .)www.kheimehnews.com(باشند  هاي فرهنگي ـ تاريخي نيز مي زيارتي، داراي جاذبه
منـدي از    پهنـاور سـرزمين ايـران بـا بهـره     ةشهر قم به عنوان بخش كوچكي از پيكر      

هاي انساني گردشگري از قبيل حرم حـضرت          مانند جاذبه (هاي فرهنگي، مذهبي      ويژگي
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...) هاي علميه در سطح جهان تشيع و        ها و حوزه    ، مسجد جمكران، امامزاده   )س(معصومه
هاي طبيعي    هاي اقتصادي گردشگري مانند صنايع دستي و نيز جاذبه          در كنار ساير جاذبه   

از جملـه منـاطقي     ...) يري و حيات وحش، درياچـه نمـك و        هاي كو   جاذبه(گردشگري  
هـاي گردشـگري    است كه در صورت رفع موانع موجود و نيز بالفعل شدن برخي جاذبه      

خـسروي،  (تواند پذيراي تعداد قابل توجهي از گردشگران داخلـي و خـارجي باشـد                 مي
 جهـاني   سـازمان (ويژه گردشگري مـذهبي كـه افـزون بـر منـافع اقتـصادي                 ؛ به )9: 1384

 ةتواند به عنوان نمادي از هويت و تعاملات فرهنگي و توسع             مي )124: 1381جهانگردي،  
  .المللي نيز قلمداد شود و بيناي  منطقه، مليـ ديني در سطوح  فرهنگي

با توجه به تعدد مراكز عمدة مذهبي كـشور در قـم بنـا بـر اذعـان مـسئولان حـوزة                      
ترين محورهاي گردشگري مذهبي  ي از مهمگردشگري كشور، اين شهر قرار است به يك      

. هاي ديني و مذهبي جهـان ارتبـاط برقـرار كنـد             و زيارتي كشور تبديل شود و با پايگاه       
هاي علوم ديني در قم       افزون بر آن با توجه به تعدد مدارس علوم ديني و مركزيت حوزه            

در صورت  شود،    و عنايت به اينكه شهر قم پايتخت معنوي انقلاب اسلامي محسوب مي           
. تواند به توليد و نشر تفكر دينـي در جهـان اقـدام كنـد                سازي لازم اين شهر مي      ظرفيت

ــا كاركردهــاي آن ماننــد    ــابراين اهميــت و ضــرورت توســعة گردشــگري مــذهبي ب بن
تر از آن كاركردهـا و اثـرات          اي و مهم    درآمدزايي، رشد در حوزة اقتصاد در سطح منطقه       

اي، ملي   و فرهنگ اسلامي ـ ايراني در سطوح منطقه هاي اعتقادي آن در گسترش ارزش
ريــزان و سياســتگذاران در جهــت ايجــاد  توانــد مــورد توجـه برنامــه  المللــي مــي و بـين 

 درصـدي در    8/10چنين با توجـه بـه نـرخ بيكـاري             هم. هاي لازم قرار گيرد     زيرساخت
 مـذهبي ـ   ، زير بخـش گردشـگري  )1388سالنامة آماري استان، ( 1388استان قم در سال 

توانـد بـه توسـعة اشـتغال و           هـاي فـراوان مـي       هـا و قابليـت      فرهنگي با وجود ظرفيـت    
به اين منظور، نويسندگان مقالة حاضر با اسـتفاده         . توجهي كند   گذاري كمك قابل    سرمايه

ها، امكانات،    هاي تحقيق اسنادي و ميداني به توصيف و تحليل جاذبه           از تركيبي از روش   
ـ فرهنگي و آثار آن در توسعة شهر       در وضعيت گردشگري مذهبي   ها و تهديدها      فرصت

هاي  ها و تهديد  نقاط ضعف و قوت و فرصت SWOTاند و با استفاده از مدل قم پرداخته
ـ فرهنگي در اين شهر را مورد تجزيه و تحليل قرار  روي گردشگري مذهبي توسعة پيش

  .اند داده و راهبردهايي در اين زمينه ارائه كرده
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   پژوهشهاي رسشپ
دهندة چارچوب اين پژوهش به قرار زيـر مـورد تـدوين قـرار گرفتـه              هاي شكل   پرسش
  :است
ـ فرهنگي شهر قـم چگونـه بـوده و            وضعيت گذشته و كنوني گردشگري مذهبي      -

  باشد؟ مي
هـايي بـراي فـائق      با توجه به كاركردهاي فرهنگي و مذهبي شهر قم چـه فرصـت     -

  توان پيشنهاد كرد؟ ود دارد و چه راهكارهايي را ميروي وج  آمدن بر موانع پيش
ـ فرهنگـي شـهر قـم چـه منـافع و اثراتـي در ابعـاد                   با توسعة گردشگري مذهبي    -

مذهبي، فرهنگي، اجتماعي و اقتصادي در جهت توسـعه و پيـشرفت در سـطوح      
  آيد؟ المللي به وجود مي اي، ملي و بين منطقه

  
  پيشينة مطالعات

هش خــود بــا كــاربرد چــارچوب مفهــومي جغرافيــاي دينــي و در پــژو) 1994(پــارك 
هـاي مـذهبي،      هاي فضاها و مكان     جغرافياي گردشگري به منظور استفادة بهتر از ويژگي       

چنـين    هـا و هـم      هـاي مـذهبي در خـصوص مقـدس بـودن ايـن مكـان                بررسي واكنش 
هـاي   در الگوها و جريان   ) به خصوص در مورد زائر محوري     (ها    هاي اين واكنش    بازتاب

براساس تحقيقات جانسن، وربـك و      . )245: 1994پارك،  (داند    جغرافيايي را ضروري مي   
 در اروپا بيشتر مـردم در سـفرهاي درون شـهري يـا از آثـار تـاريخي،        )1996(ريكام    ون

گويند كـه بازديـد از        كنند و در توجيه رفتار خود مي        ها بازديد مي    كارهاي هنري و موزه   
دارند براي آموختن چيزي و يـا غنـي كـردن زنـدگي               ابراز مي موزه، غذاي فكر است يا      

سـانتوس  . )375: 1996ريكـام،   جانسن، وريـك و ون (كنند   ها مراجعه مي    خود به اين مكان   
هـا بـراي گردشـگران         در پژوهش خود بر اين باور است كـه توليـد انگيـزه             )2000(نيز  

و اوقـات   ) سفر(گردشگري  ،  )انگيزه(مذهبي شهر فاطيماي پرتغال، در قالب شبكة دين         
زعـم وي حتـي بـا وجـود ظهـور مدرنيتـه و                بـه . شـود   تبيـين مـي   ) مـشغوليت (فراغت  
هاي آن در دوران جديد، تعداد زيادي از افراد از سراسر دنيا به منظور زيـارت                  پيچيدگي

نيـز  ) 2008(گيل و كاريل  . )24: 2000سانتوس،  (يابند    اين مكان مقدس در آن حضور مي      
د به بررسي وضعيت گردشگري در ناحية زيارتي ديو اسپانيا پرداختـه و             در پژوهش خو  

موفقيت گردشگري در اين ناحيه را منوط به اجراي مدلي كه در بردارندة مفهوم مناسبي               
هاي اقتـصادي     هاي اشتغال و فعاليت     اين مدل مؤلفه  . اند  از سرماية اجتماعي باشد دانسته    



شهر قم هاي توسعة گردشگري مذهبي ـ فرهنگي كلان تحليلي بر ظرفيت  

  

 

87

وستايي، شرايط و كيفيـت عوامـل محيطـي و          و مرتبط با گردشگري، توسعة شهري و ر       
  .)419: 2008گيل و كاريل، (باشد  اكولوژيكي و كيفيت زندگي ساكنين مي

انـد كـه گردشـگري         در پژوهش خود به اين نتيجه رسيده       )1387(مؤمني و همكاران    
مندي از اثرات فراوان مثبت اقتـصادي،         شهر مشهد افزون بر بهره      ـ فرهنگي كلان   مذهبي

هاي مختلف زيست محيطي، اجتماعي و فرهنگي          و فرهنگي، گرفتار ناپايداري    اجتماعي
ها را ناشي از عدم       اين پژوهشگران عمدة اين ناپايداري    . از جمله اسكان غيررسمي است    

داننـد و تـشكيل نهـادي فرادسـت در راسـتاي              مديريت يكپارچة نهادهاي تأثيرگذار مي    
نيـز ضـمن    . )14: 1387مؤمني و همكاران،    (اند    دهتوسعه پايدار شهر و منطقه را پيشنهاد دا       

هاي گردشگري استان قم و اثرات آن بر توسعة اين استان، بر اين نظـر         بررسي توانمندي 
است كه براي غلبه بر موانع اجتماعي ـ فرهنگي در پـذيرش گردشـگر در ايـن اسـتان،      

بـرداري     و بهـره   عواملي مانند شناخت منابع فرهنگي و تاريخي و بهبود شـرايط بازديـد            
اقتصادي از آنها؛ شناخت و احياي منابع طبيعي و حفظ محيط زيست؛ شناخت، احيـا و                

ها و تسهيلات گردشگري؛ اسـتفاده از   ها و هنرهاي بومي؛ بهبود زيرساخت  تقويت سنت 
هاي انساني و اقتصادي مراكز جمعيتي و بهبود سيماي شهر بايد مورد توجه قرار           ظرفيت
  .)178: 1384خسروي، (گيرند 

اي به بررسي جايگاه آرامستان و نقش آن در شهر            منتظرالقائم و حميدي هم در مقاله     
 ميـراث فرهنگـي و هـويتي جوامـع انـساني      هاي نشانهها را  اسلامي پرداخته و گورستان  

اين . دانند كه براي عبرت و تنبيه انسان و توجه به حيات ابدي اهميت بسياري دارند                مي
ها را عامل تقويت بنية فرهنگي و روشن كـردن تـاريخ              ت از گورستان  دو حفظ و حراس   

چنين زيارت قبور مسلمانان را يك سنت و دستور نبـوي دانـسته               هم. دانند  هر منطقه مي  
شماري دارد و در ديدار زائـر از مـزار، فـيض حـضور و                 كه بركات معنوي و تربيتي بي     

شـوق ميـان عاشـق و معـشوق در          شده و جذبـة       ارتباط روحي و معنوي طرفيني ايجاد       
  .)470: 1387منتظرالقائم و حميدي، (شود  قلمرو محبت و عشق ملكوتي حاصل مي
قلـي  «هـاي محوطـة باسـتاني         نگاري  ها و لايه    در همين راستا نتايج حاصل از كاوش      

هاي مستقر در اين محوطة باستاني را بـه هفـت             ـ قم، قدمت فرهنگ    جمكران» درويش
هـاي    زعـم مرحـوم آذرنـوش كـاوش         گرداند كه در اين راستا بـه        ميهزار سال پيش باز     

 بعـد تـاريخي بخـشيده اسـت       علاوه بـر، بـه آن       محوطة قلي درويش    به  شناختي    باستان
  .)9: 1389سرلك، (
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  چارچوب نظري
  1تعريف و مفهوم گردشگري مذهبي
هـاي گذشـته و حـال         ترين گردشگري   ترين و پررونق    گردشگري مذهبي يكي از قديمي    

. رسـد    و قدمت آن به فرهنگ دينـي مـي         )2: 2004شيندر،  (اضر در سراسر جهان است      ح
هـاي مـذهبي همچـون مراسـم          اگر نگاهي به تاريخ گذشته در زمينة سـفرها و گـردش           

دورانت، (مقدس يونانيان باستان در معابد آپلون، سفرهاي مصريان براي ديدار از فراعنه،             
ان باستان در معبد آناهيتـاي كنگـاور و نظـاير آن             انجام مراسم مقدس ايراني    )205: 1370

اي، قـدمت و رواج       بينيم كه هر يك به گونـه         مي )232: 1369كريستين سن،   (داشته باشيم   
  .دهند اين نوع از گردشگري را در ميان ملل مختلف نشان مي

 اول  ةدسـت . شويم  مختلف از جهانگردان روبرو مي     ةبا دو دست  گردشگري مذهبي   در  
كه از امـاكن   گروه دوم كساني نند وك در دين خود بازديد مي  از اماكن مقدس كه كساني

ممكـن    بسته به نوع هدفي كه افراد دارند،       ، هر حال  به. كنند مقدس ساير اديان ديدن مي    
شـايد تفـاوت ايـن دو دسـته در      .نندكاست يكي از انواع جهانگردي مذهبي را انتخاب         

 لحـاظ  بـه برخي سـفرها   ا؛ زيرنندك از اين سفرها ميكه جهانگردان باشد ميزان استقبالي   
 گيرند كيدي به خود مي   أ حالت اجباري و يا ت     ،اجراي فرامين مربوط به آن دين يا مذهب       

كم بـراي   دست  آن سفر،مانج مجبور به ا،من به آن دين يا مذهب ؤافراد م ة  ناچار هم  بهو  
 خدا بـر مـسلمانان      ةر زيارت خان  نچه در دين اسلام مبني ب     آدقيقاً نظير   (ند  شو  بار مي  يك

اشـكال مختلفـي از جهـانگردي        در نهايت با توجه به مقاصـد افـراد،         اما   ).واجب است 
  .)14: 1387مؤمني و همكاران، ( گيرد مذهبي شكل مي

  
  ارتباط متقابل مذهب و گردشگري

هايي كـه در ديگـر انـواع          هاي مذهبي با انگيزه     در گردشگري مذهبي ممكن است انگيزه     
 يـك توان در قالب شكل شـمارة         اين موضوع را مي   .  وجود دارد، تلفيق شود     دشگريگر

در ايـن شـكل     . دهد مشاهده كرد    كه روابط متقابل بين گردشگري و مذهب را نشان مي         
كه به عوامل مؤثر بر ارتباط بين گردشگري و مذهب و انواع زيارت اشـاره دارد تـلاش                  

هاي متفـاوت     اين روايات و ديدگاه   . رائه گردد شده تا مفهوم بهتري از اين اصطلاحات ا       
موجب شده، زيارت به نوعي از گردشگري تبديل شـود، ايـن تمـايز بـر پايـة مقاصـد                    

چون اعتقادات مذهبي يا منزلـت اجتمـاعي          گوناگوني است كه گردشگران به دلايلي هم      
                                                           
1. Religion Tourism 
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اي هاي مقدس ممكن اسـت از تـسهيلاتي كـه بـر            كنندگان مكان   زيارت. كنند  انتخاب مي 
نند، اما رفتاري شبيه يـك جهـانگرد ندارنـد و           كجهانگردان اختصاص داده شده استفاده      

در گردشگري مذهبي از يك طـرف بـاور         . كنند  عنوان يك گردشگر تلقي نمي      خود را به  
هاي مـذهبي     مذهبي نقش دارد و از طرف ديگر زماني كه گردشگران صرف ديدن مكان            

جنبة ديگر واقعيت آن است كه اين گردشـگران قبـل           . كنند، تقريباً شبيه زيارت است      مي
حضور در مناسـك    . هاي مذهبي براي سفر دارند      از اينكه قصد سفر داشته باشند، انگيزه      

هاي مذهبي سنتي هم بيشتر ماهيت مذهبي دارد؛ اگرچه مقاصد و دلايل ديگري               و جشن 
. در بين باشد  هاي تاريخي و مسائل مذهبي هم ممكن است           از جمله جستارها و كنكاش    

هاي مذهبي با به اشتراك گذاشتن عقايد مذهبي خـود            بازديدكنندگان از مناسك و جشن    
در . كنند  و تعميق معنويت در خويش به گسترش و توسعة گردشگري مذهبي كمك مي            

گردشگري در فضاهاي مذهبي، گردشگر با آثار تاريخي يا نوعي از ميراث فرهنگـي بـا                
اگـر  . دهـد   كه او را در معرض فـضاهاي مـذهبي قـرار مـي            شود    ماهيت ديني مواجه مي   

گردشگري در يك مكان تاريخي يا شكل ديگري از ميراث فرهنگي كـه داراي ماهيـت                
در . ايـم   مذهبي است انجام شود، در اين صورت با گردشگري در فضاي مذهبي مواجـه             

هـاي هنـري و       كـه جاذبـه   (اين حالت جاذبـة گردشـگري بـا نـوعي از جاذبـة مـذهبي                
طوركلي اين نوع از گردشگري نمايش  به. شود همراه مي) شناختي را در خود دارد   زيبايي
اي از يك نوع گردشگري فرهنگي است كه ارتقاء يا افزايش محـصولات فرهنگـي                 ويژه

. شـود   مختلف را به دنبـال دارد و از طرفـي موجـب غنـاي فكـري و معنـوي نيـز مـي                      
عنـوان گردشـگري در    ردشگري فرهنگي بهآور نيست كه بدانيم بخش مهمي از گ    تعجب
  .)4: 2000سانتوس، (شود  هاي مذهبي شناخته مي مكان

  
    ارتباط متقابل مذهب و گردشگري: 1شكل شمارة 

  )4: 2000سانتوس، : (مأخذ  
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  كاركردهاي گردشگري مذهبي، فرهنگي
و كند    هاي بديع خود، اقتصاد محلي را تقويت مي         گردشگري مذهبي و فرهنگي با شكل     

عنوان يكي از     گردشگري به . م1970 و   1960هاي    در دهه . شود  منجر به توسعة پايدار مي    
در . م1980از دهـة  . شـد  عوامل نوسازي در كشورهاي در حال توسعه در نظر گرفته مي          

عنوان راهبردي براي ايجاد اشتغال و رشد بر پاية            گردشگري به  ،چارچوب توسعة محلي  
المللـي همچـون اتحاديـة     اي و بـين  ات و نهادهاي منطقه اي از سوي مؤسس     تعادل منطقه 

رو گردشگري مذهبي از ديدگاه گردشگران و ساكنين منطقـه            از اين . شد  اروپا توصيه مي  
بنـابراين  . شود  اي مي   داراي منافع بلندمدت است و باعث توسعة پايدار فرهنگي و منطقه          

هنگـي قابـل شناسـايي      در يك ساختار ادراكي دو حوزه براي گردشـگري مـذهبي و فر            
در يك طرف اندازه و ابعاد گردشگري مـذهبي و فرهنگـي و در طـرف ديگـر           . باشد  مي

. گيـرد  قرار مـي مورد توجه عنوان كارگزار توسعة محلي      گردشگري مذهبي و فرهنگي به    
ـ فرهنگي ابزار مؤثر و قابل اعتمـادي را بـراي توسـعة              بر اين اساس گردشگري مذهبي    

در ارتبـاط بـا     . كنـد   رو جغرافيايي بر مبناي توسعة پايدار فراهم مـي        اقتصاد محلي و قلم   
هاي فرهنگي و عوامـل اقتـصادي وجـود دارد كـه              گردشگري فرهنگي تركيبي از ارزش    

در واقـع گردشـگري     . شود اين نوع از گردشـگري ارزش بيـشتري پيـدا كنـد              باعث مي 
ري جهـاني در هـزارة      هاي رو به رشـد آينـدة گردشـگ          فرهنگي نمايانگر يكي از فعاليت    

  .)424: 2008گيل و كوريل، (باشد  جديد مي
ــ فرهنگـي كاركردهـاي اجتمـاعي و          توان گفت گردشگري مـذهبي      در مجموع مي  

بخشي مذهبي بـه جامعـه        فرهنگي گوناگوني در جامعه دارد كه تسهيل در جريان هويت         
يـن اسـاس    بـر ا  . )1389افخمـي،   (شـود     ترين اين كاركردها محـسوب مـي        از جمله مهم  

كننـده    بـديل و تعيـين       ديني، نقشي بي    يابي هويت   در شكل ـ فرهنگي    گردشگري مذهبي 
هـاي معرفتـي از گردشـگري         دارد و دقيقاً به همين دليل بايد بـار فرهنگـي و برداشـت             

  .)www.iqna.ir( تر باشد مذهبي فزون
  
  شناسي پژوهش روش

آوري اطلاعـات و   بـراي جمـع  . نوع مطالعات توصيفي ـ تحليلـي اسـت   اين پژوهش از 
اي و مطالعـات      هـاي تحقيـق اسـنادي و كتابخانـه          هاي مورد نياز از تركيبي از روش        داده

هاي بـالقوه     ميداني استفاده شده و با توجه به اطلاعات به دست آمده امكانات و ظرفيت             
در ادامـه   .  بررسي قرار گرفته است    ـ فرهنگي شهر قم مورد     و بالفعل گردشگري مذهبي   
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روي   هـا و تهديـدهاي پـيش         نقاط ضعف و قـوت و فرصـت        SWOTبا استفاده از مدل     
فن گردآوري . شهر قم مورد تجزيه و تحليل قرار گرفته است توسعة گردشگري در كلان

ــا    نفــر از كارشناســان و 30اطلاعــات در ســطح مطالعــات ميــداني، انجــام مــصاحبه ب
ريـزي، گردشـگري و فرهنـگ اسـتان قـم در حاشـية        هـاي برنامـه     وزهنظران ح ـ   صاحب
 بـوده  1388در سـال  » 1404انداز قم در افـق     انديشي تدوين سند چشم     هم«هاي    نشست
.  اسـتفاده شـده اسـت      SWOTها در تنظـيم جـداول           چنين از نتايج اين نشست      هم. است

 1389 تـا    1383هـاي     لافزون بر اين از مشاهدات ميداني و تجربيات نگارندگان طي سا          
در مجمـوع از    . ــ فرهنگـي بهـره گرفتـه شـده اسـت            هاي گردشگري مذهبي    در حوزه 

اي در تنظـيم     هـاي اسـنادي و كتابخانـه        كنندة داده   هاي ميداني صرفاً به عنوان تكميل       داده
  . استفاده شده استSWOTجدول 

ي و مديريت   ردهبارريزي    هاي برنامه   هاي رايج در نظام      از جمله شيوه   SWOTتحليل  
دهـد    اين نوع تحليل، تصوير روشني از وضعيت موجود به دست مي          . شود  محسوب مي 

كنـد تـا بـا اطـلاع و اشـراف كامـل نـسبت بـه                   ريزان و مـديران كمـك مـي         و به برنامه  
آفـرين و يـا خطرسـاز آينـده،           هاي موجود و نيـز آگـاهي از رونـدهاي فرصـت             واقعيت

 الي جامعـه يـا سـازمان مـورد نظـر اتخـاذ كننـد              تصميمات لازم را در مسير رشد و تع ـ       
  .)8: 1385الدين افتخاري و مهدوي،  ركن(

  
  هاي پژوهش ها و يافته داده

هاي مرتبط با موضوع پژوهش، نگـاهي   ها و يافته در اين بخش از مقاله با استفاده از داده      
 ـ                اجمالي به جاذبه   ا هاي تاريخي، مذهبي و فرهنگي شهر قم خـواهيم داشـت و سـپس ب
  .ها و ارائة راهكارها خواهيم پرداخت  به تحليل دادهSWOTاستفاده از مدل 

  
  شناسي هاي باستان قم در داده

  بـه نحـوي كـه      .باشـد   مـي  زمـين   قـم يكـي از شـهرهاي باسـتاني ايـران          از نظر تاريخي    
 تـرين منـاطقي    سـاوه را قـديمي     ون   سـيلك كاشـا    ،م ق ،»گيرشمن«شناساني مانند    باستان

ريـزي   هـاي اوليـه را پـي       جماعات اوليه انساني در آن استقرار يافته و تمدن        دانند كه    مي
 در جديدترين اطلاعـات     »قمرود «ةشناسي اخير در منطق    هاي باستان   نتايج كاوش  .كردند

. رسـانند   خود، تاريخچة سكونت در ناحية قـم را بـه هـزارة پـنجم پـيش از مـيلاد مـي                    
 ششم و جديدترين آن     ة متعلق به اوايل هزار    ترين اثر به دست آمده در اين منطقه         قديمي
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دهـد كـه      آثار به دست آمده از اين منطقه نشان مـي         .  چهارم است  ةمتعلق به اواسط هزار   
 .انـد   مردم در اين دوره با مردم مناطق باستاني ديگر مانند سيلك كاشان در ارتبـاط بـوده                

 انـد  ث نـسبت داده   همـور طبناي قم را به زمـان پيـشداديان يعنـي           نيز  برخي از مورخين    
» قلي درويش «هاي محوطة باستاني      ها و كاوش    نگاري  جديدترين لايه . )21: 1382عرب،  (

هـاي     سال  ةكه در فاصل  » خان  شاد قلي «واقع در حاشية جنوبي شهر قم و متعاقب آن تپة           
 طي پنج فصل در بافت تاريخي شهر قم صورت گرفته است، ضـمن بـه           1389 تا   1381

اريخي و فرهنگي اين شهر، سـرزمين قـم را از ادوار پـيش از تـاريخ                  غناي ت   عقب بردن 
ها و مراكـز اصـلي مـذهبي ـ فرهنگـي       تاكنون، سرزمين مقدس و همواره يكي از كانون

كشف بقاياي يك نيايشگاه كه از عصر برنز جديـد تـا            . شمار آورده است    فلات ايران به  
ييـر در پـلان اصـلي بنـا و          بـدون تغ  )  سال پـيش   3000 تا   3800حدود(پايان عصر آهن    

ـ مذهبي به حيات خود ادامه داده است به روشني مبـين ايـن نظـر اسـت           كاربري آييني 
هخامنـشيان و اشـكانيان     هـاي     دورهاطلاعات چنداني در مورد قم در       . )5: 1389سرلك،  (

زماني كه  ها بود و     ترين دژها و قلعه    يكي از مهم    ساسانيان ةدر دور قم  وجود ندارد، ولي    
سرو پرويز كشور را به چهار قسمت تقسيم كرد قم را جزء شهرهاي قسمت دوم قرار                خ
قـم  شـهر    اطـراف    يهـا   دخمـه   و هـا  جا مانده از دين زرتشت مانند آتـشكده        آثار به  .داد

 سابقة شـهر قـم را       ،مورخان هر چند    .باشد  شهر قبل از اسلام مي     ة اين  پيشين ةدهند نشان
 .گـردد   م برمـي  د اما شهرت آن بيشتر به دورة بعد از اسلا         نناد به پيش از اسلام مربوط مي     

در .  را فـتح كـرد      قـم  ابن قيس اشعري شـهر    ...  هجري قمري ابوموسي عبدا    23در سال   
. عمـران از دادن خـراج امتنـاع كردنـد          ابن زمان خلافت مأمون مردم به سركردگي يحيي      

بـار  . ز مـردم گرفـت     حاكم باروي شهر را ويران كرد و اموال بـسياري را ا            ةسپس خليف 
 حاكم عراق عجم را به      ، وقت ةمردم سر به شورش برداشتند و خليف       ديگر در زمان معتز   

طبـق  .  فرستاد و وي باروي شهر را كه مجدداً ساخته شده بود ويـران كـرد       آنهاسركوب  
ن امام ابه شوق ديدار برادرش) س( هجري قمري حضرت معصومه200 در سال    ،روايات

و بـه قـم عزيمـت       شـده   ن شدند اما در نزديكي شهر سـاوه بيمـار           عازم خراسا ) ع(رضا
الشأن بـه ملكـوت اعلـي پيوسـت و در          در اين شهر روح مقدس آن بانوي عظيم       . كردند

  .)12: به نقل از رشيد ياسمي: 1382مهندسين عمران زاوه، ( محل آستانه مدفون شدند
رستان نزديـك كردنـد      خود را به قب    حل سكونت از آن زمان به بعد مردم به تدريج م        

منـد    نزديك باشند و از زيـارت قبـر وى بهـره           )س(حضرت فاطمه معصومه   تا به مدفن  
هاى مشرق متروك مانـد و       هاى شهر در قسمت    رو به مرور زمان، ساختمان     اين از. شوند
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مـورد  ) ع(در زمان خلافت عباسي كـه آل علـي    . غرب شهر روى آوردند    مردم به سمت  
ري از سادات به قم پناه آوردند و از ايـن تـاريخ عقايـد شـيعه در                  گرفتند بسيا  ظلم قرار   

هاي   خود از فتنه   تاريخقم در طول    . اذهان مردم رسوخ كرد و اين شهر مركز شيعيان شد         
 ةدر حمل ـ . هاي سخت ديد و در زمان صفويه رو به آبادي گذاشت           مغول و تيمور آسيب   

و از عهـد قاجاريـه تـاكنون رونـق آن           افاغنه بار ديگر ويران شد اما دوباره سر برداشت          
  .)16: 1381مهندسين عمران زاوه، ( روز رو به افزايش است روزبه
  
  هاي مذهبي و فرهنگي جاذبه

شهر قم با توجه به پيشينة پيش از اسلام و معمـاري غنـي دوران اسـلامي داراي بناهـا،                    
 اثـر   485 آمـده    عمل  هاي به   هاي تاريخي متعدد است كه براساس بررسي        ها و تپه    محوطه

هــاي تــاريخي،  هــاي متبركــه، مــسجدها، مدرســه از ايــن مجموعــه آثــار شــامل مقبــره
مورد شناسايي قرار گرفتـه     ... هاي باستاني و    انبارها، تپه   ها، آب   ها، مناره   كاروانسراها، قلعه 

مـديريت  ( اثر در فهرست آثار ملي كشور به ثبت رسيده اسـت  187است و از اين تعداد     
  .)2: 1382گي استان قم، ميراث فرهن
 وجـود   ه است ديبخش  خاصي   قم اهميت    در حال حاضر به   كه  مواردي  از  ديگر  يكي  

 فضيلت و ،شهر قم از ابتداى پيدايش، پيوسته مهد دانش  البته  . باشد     مي » علميه قم  ةحوز«
 در پرتو توجهات و فيوضات حضرت        است و  فيضان حكمت و معرفت بوده    ة  سرچشم

عالمـان بزرگـي در دامـن         و هعلوم اسلامي در اين شهر رشد يافت ـ      ،  )س(فاطمه معصومه 
هـاي   مركز حـوزه  عنوان    بهقم  كه امروزه     طوري  به اند؛  ه مطهر تربيت شد   ةمعنويت اين بقع  

  . ه استبر عظمت شهر افزودامر و اين شناخته شده علميه در ايران و جهان 
متـاز در ايـن شـهر       هاي فرهنگي م    هاي شهر قم وجود برخي شاخص       از ديگر جاذبه  

شهر قم با دارا بودن رتبة دوم چاپ و نـشر در كـشور، گـستردگي مطبوعـات در          . است
هاي عرضة محصولات فرهنگي به قطب علمـي و فرهنگـي             حوزة دين و تعدد فروشگاه    

هـن  كه يك شهر عمدتاً علمـي و مـذهبي را در ذ   نحوي جهان تشيع تبديل شده است؛ به     
  .دكن هر ناظر بيروني تداعي مي

سلطان و درياچـة نمـك از نظـر گردشـگري طبيعـي و               افزون بر آن درياچة حوض    
نظيري به اين استان داده است كـه البتـه ايـن       همسايگي با كوير مركزي ايران جايگاه كم      

  .)259: 1385احمدي شاپورآبادي، (ها هنوز  به صورت بالفعل درنيامده است  جاذبه
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  شهر قموضعيت موجود گردشگري مذهبي ـ فرهنگي 
ترين محور توسـعة      دهد كه مهم    ـ اجتماعي استان قم نشان مي      مطالعات توسعة اقتصادي  

استان زيارت و گردشگري است و صنعت گردشگري با توجه بـه كمبـود آب، ضـعف                 
سزايي در  تواند نقش به هاي كشاورزي و صنعت مي   هاي بخش   منابع طبيعي و محدوديت   

شـهر قـم بـه دليـل     . ي شهر قـم داشـته باشـد   حيات اقتصادي ـ اجتماعي و حتي سياس 
هـاي برجـسته،    هـاي قـديمي، مـزار شخـصيت     برخورداري از امـاكن متبركـه، قبرسـتان    

و مـسجد   ) س(هاي علوم ديني و بـالاخص حـرم حـضرت معـصومه             مسجدها، مدرسه 
چنـين    هم. شود  جمكران، بعد از استان خراسان دومين قطب زيارتي كشور محسوب مي          

ترين حوزة علميـة      عنوان بزرگ   ميه و در رأس آنها حوزة علمية قم به        هاي عل   تعدد حوزه 
هـاي تـاريخي، باسـتاني و طبيعـي نقـش             طلاب شيعه در ايران در كنـار وجـود جاذبـه          

احمدي شـاپورآبادي،  (اي در توسعة گردشگري مذهبي ـ فرهنگي اين شهر دارند   گسترده
1385 :314(.  

 ـ             ران و گردشـگران مـذهبي قابـل قبـولي          در اين ميان شهر قم هـر چنـد از آمـار زائ
هـاي گردشـگري آن از        برخوردار اسـت، امـا بـه اذعـان كارشناسـان هنـوز زيرسـاخت              

  .يافتگي لازم برخوردار نيست توسعه
  تحليل آماري زائران و گردشگران شهر قم) الف

، تعـداد زائـران و   1383براساس نتايج اولية طرح جامع گردشگري اسـتان قـم در سـال         
  . هزار نفر برآورد شده بود13560 استان گردشگران

 زيـرا   ،باشـد   الگوي گردشگري شهر مبتني بر قالب سفرهاي كمتـر از يـك روز مـي              
ويژه تهران، اصفهان، اراك، كاشان، يزد و         نزديكي شهر قم با برخي از شهرهاي كشور به        

هاي عمدة صـنعتي كـشور و بهبـود مـستمر شـرايط سـفر و تـردد                    ساوه به عنوان قطب   
به اين شهرها باعث كوتاه شدن مدت متوسط اقامت در شـهر            ) اي، ريلي و هوايي     ادهج(

هاي موقعيت مكاني و اقليمي شـهر قـم، محـصول فعلـي               چنين مؤلفه   هم. قم شده است  
هاي امكانات اقـامتي   ، ضعف و محدوديت ) سفر ةزيارت به عنوان تنها جاذب    (گردشگري  

ها و خدمات حمـل و نقـل مـسافرتي سـبب              و بالاخره تأثير روزافزون بهبود زيرساخت     
كوتاه شدن مدت سفر در اين شهر شده است كه اين موضوع در آينده نيازمند دگرگوني          

سـو و تغييـر محـصول گردشـگري از سـوي ديگـر                در بازار و تقاضاي موجود از يـك       
برآورد زائـرين مـسجد جمكـران طـي دورة          «آماري      براساس نتايج اولية طرح     . باشد  مي

جمعيتـي معـادل بـا      » )1384نيمه شعبان سـال     (گيري يك روز قبل از نيمة شعبان          نمونه
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 جهت زيارت مسجد جمكران به شهر قـم وارد          1384 نفر در نيمه شعبان سال       683493
  .)315: 1385احمدي شاپورآبادي، (اند  شده

  
  زائران و گردشگران خارجي قم) ب

 نفـر   38011رد شده به اسـتان از       براساس آمارهاي موجود تعداد جهانگردان خارجي وا      
 20 رسـيده و از ميـانگين رشـد سـاليانة            1387 نفر در سـال      369180 به   1375در سال   

 بيشترين رشد تعداد    يكهاي جدول شمارة      چنين داده   هم. درصدي برخوردار بوده است   
دهد كه اين امر ناشـي از تحـولات       نشان مي  1383گردشگران خارجي استان را در سال       

هـاي    چنين بر اسـاس داده      هم. باشد  شور عراق و سرنگوني حكومت صدام مي      سياسي ك 
 سهم استان از گردشگران خـارجي وارد  1387 تا  1375هاي     طي سال  يكجدول شمارة   

  . درصد در نوسان بوده است20 تا 4شده به كشور بين 
  1387-1375جهانگردان خارجي وارد شده به استان قــم و كشور : 1جدول شمارة 
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  685 و 500: 1387سالنامة آماري استان قم و كشور، : مأخذ
 نفـر از بناهـاي تـاريخي        713/383،  1387ق، در سال    هاي جدول فو    با توجه به داده   

، خانة ملاصدرا، موزه آستانة مقدسه، تيمچة بازار بزرگ قـم، گنبـد             )ره(بيت امام (استان  
 11،  1379اند كه اين تعداد گردشگر نسبت بـه سـال             بازديد كرده )  قمرود ةسبز و قره تپ   
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 درصـدي  5/36انة  از رشـد متوسـط سـالي   1387 تـا   1379هـاي     برابر شده و طـي سـال      
 برابـر  7،  1379نـسبت بـه سـال       ) ره(بازديدكنندگان از بيـت امـام     . برخوردار بوده است  

 درصـدي برخـورار   71 از رشد متوسـط سـاليانة   1387 تا 1379هاي  اند و طي سال   شده
سو مبين آن است كه بناهاي تاريخي و باسـتاني و آثـار مـذهبي                 اين آمار از يك   . اند  بوده
بخشي به محصول گردشگري در كنـار زيـارت           هاي ديگر تنوع    نوان گزينه توانند به ع    مي

ريزان قرار گيرند و از سوي ديگر اغلب بازديدكنندگان بناهاي تاريخي    مورد توجه برنامه  
كـه در سـال       طوري  دهند؛ به   تشكيل مي ) ره(استان را بازديدكنندگان از بيت حضرت امام      

اين در حالي اسـت كـه تعـداد         . شده است  درصد از كل گردشگران را شامل        80،  1387
  .ها روند تقريباً ثابتي داشته است بازديدكنندگان از ساير بناهاي تاريخي استان طي اين سال

  
  وضعيت اماكن اقامتي و رفاهي) ج

هـاي    آمار منتشر شده از سوي بانك مركزي در خصوص وضعيت خدمات رفاهي استان            
 تخـت   929 اتـاق و     395 هتل با    13 داراي   1387دهد استان قم در سال        كشور نشان مي  

)  هتـل  794(هـاي كـشور       هاي استان از كل هتل      براساس اين آمار، سهم هتل    . بوده است 
ها و    درصد از تعداد اتاق   2/1 و   2/1هاي آن به ترتيب،       ها و تخت     درصد و سهم اتاق    6/1

  .)315: 1387سالنامه آماري استان، (باشد  هاي كل كشور مي هاي هتل تخت
  

  1(SWOT)ها و تهديدها  تحليل نقاط قوت و ضعف، فرصت
ـ فرهنگـي    هاي انجام شده در فضاي گردشگري مذهبي        با توجه به مطالعات و پژوهش     

ها و تهديدهايي وجود دارنـد كـه    توان گفت نقاط قوت و ضعف يا فرصت استان قم مي 
ي و ميداني كه در     منابع و مستندات اسناد   . برخي از آنها در سطح ملي نيز مصداق دارند        

ـ فرهنگي استان در اين پـژوهش         گردشگري مذهبي  SWOTتدوين و استخراج جداول     
هـا و     مصاحبه، نشـست  (اند در شش گروه كلي مطالعات ميداني نگارندگان           استفاده شده 

هـا و نـشريات       هاي مطالعاتي، اسناد توسعه، گزارش      هاي پژوهشي، طرح    ، طرح )مشاهده
ترين منابع در جدول ذيـل ارائـه          شوند كه عمده    بندي مي    طبقه دولتي و مجموعه مقالات   

  .اند شده

                                                           
1.SWOT  مخفف كلمات) S=Strengths (نقاط قوت ،)W=weaknesses (نقاط ضعف ،O )=opportunities (

  . تهديدات است)T=threats(ها و  فرصت
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  SWOTمنابع و مستندات ميداني و اسنادي مورد استفاده در جداول : 2جدول شمارة 
 

و 1388ها در سال      مصاحبه، نشست (مطالعات ميداني   . 1
  ) مشاهدات

 هاي پژوهشي طرح. 2

ــارمي، . 2-1 ــاوني 1387ط ــاد تع ــي ايج ــاي  ، بررس ه
 .120گردشگري در استان قم، ص 

هاي گردشگري    ، بررسي توانمندي  1384خسروي،  . 2-2
 .20استان قم، ص 

هـاي جمعيتـي و       ، مقايـسة ويژگـي    1382نيكزاد،  . 2-3
كننــده در واحــدهاي اقــامتي قــم،  اقامــتگردشــگري 

 .188-173صص

، بررسي وضعيت فرهنـگ عمـومي       1379عليپور،  . 2-4
  .180-1استان قم، صص 

 مجموعه مقالات. 5

جايگاه «،  )1389(الدين افتخاري و بيشمي       ركن. 5-1
ــران در   در مجموعــه مقــالات OICگردشــگري اي

الكترونيكــي چهــارمين كنگــره جغرافيــدانان جهــان 
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ــران زاوه،  . 3-1 ــشاور عم ــين م ــرح 1381مهندس ، ط
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نتايج اوليه طـرح    ،  1383مهندسين مشاور هامون،    . 3-2
 .1383جامع گردشگري استان قم، 

طرح شـمارش وسـايل نقليـه در حـال تـردد در             . 3-3
  .1384محورهاي منتهي به محور مسجد جمكران، 

 اسناد توسعه. 4

سند ملي توسعه استان قم، مصوبه هيئـت وزيـران       . 4-1
 .33111ت /25798 نامه 9/5/84مورخه 

 انداز توسعة فرهنگي استان قم، مـصوبه        سند چشم . 4-2
 .1389شوراي فرهنگ عمومي استان قم ، 

ــق    . 4-3 ــم در اف ــداز ق ــشم ان ــه  (1404چ مجموع
 ).1388انديشي،  هاي هم نشست

  .سند برنامة چهارم توسعه استان قم. 4-4

 هاي دولتي نشريات و گزارش. 6

، قـم در رهگـذار      1385احمدي شـاپورآبادي،    . 6-1
 .توسعه

 .سالنامه آماري استان قم. 6-2

 و اجتماعي استان قـم از       هاي اقتصادي   گزارش. 6-3
 .1387 تا 13764سال 

ــاپورآبادي، . 6-4 ــدي ش ــر 1386احم ــدي ب ، درآم
 .وضعيت سرمايه اجتماعي در استان قم

ريـزي اسـتان قـم،        ، نظـام برنامـه    1376پارسا،  . 6-5
 .سازمان برنامه و بودجه استان قم

هـا    ، بررسي تعادل  1378پورعيسي و همكاران،    . 6-6
هاي فضايي استان قـم در بخـش امـور            و عدم تعادل  

  .58اجتماعي، شماره نشريه 
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    SWOT نقاط قوت و نقاط ضعف گردشگري مذهبي استان قم براساس مدل: 3جدول شمارة 
  مستندات  نقاط ضعف  مستندات  نقاط قوت  شرح

جذاب نكردن اماكن مذهبي بـراي        همه منابع  وجود حرم مطهر
  گردشگران

1-3 ،5 ،2،  
4-5 ،5  

هــا در امــاكن  ضــعف زيرســاخت  همه منابع  مسجد جمكران
  مذهبي

1-1 ،2-2،  
2-3 ،2-2،  
2-3 ،5-6 ،6  

تقريباً در تمامي   هاي علميه و مدارس ديني حوزه
  منابع

دي بافت تاريخي و    فرسودگي كالب 
  4، 3-3، 2-1  كم دوامي

  زيارت تنها جاذبة سفر  6، 3-2، 1-1  ها و بقاع متبركه زيارتگاه

1-1 ،2-3،  
1-2 ،2-3،  
3-3 ،3-4،  

1-5 ،6  

  ،3-2، 3-2، 1  )ره(اماكن تاريخي و بيت امام
  6، 3-1، 2-1  ي اماكن تاريخيهعدم ساماند  6، 1-6

ذبه
جا

 
ي م

ها
ذ

خي
اري
ـ ت

ي 
هب

  

ــود   ــور و وج ــل قب ــارت اه زي
هــاي قــديمي و مــزار  قبرســتان
  هاي برجسته شخصيت

1-5 ،2-5 ،3      

عدم شناخت نيازهـاي گردشـگران        4، 4-3، 2-1  هاي كسب معنويت زمينه
  مذهبي

1-2 ،2-3،  
1-5 ،6  

امكان دستيابي به آرامش روحي     
هاي فرهنگي در     عدم وجود فعاليت    4، 3-1  و رواني

  ريزي گردشگري برنامه
1-2، 2-3،  
2-2 ،2-3 ،5  

هاي رشـد فرهنـگ دينـي         زمينه
عدم تناسب محتواي سفرهاي ديني       6، 4-2، 2-1  گردشگر

  4، 3-2، 2-1  با ذائقة گردشگران

ــين ــي آي ــم  اجراي ــاي و مراس ه
هـاي    تناقض افكار و اعمال سـليقه       4، 3-2، 1-1  فرهنگي و مذهبي

  خاص در باب گردشگران
1-3 ،4-5،  

1-5 ،6  

ذبه
جا

 
بي
ذه
و م

ي 
هنگ

 فر
اي

ه
آمــوزش دينــي و تعــدد مراكــز   

  فرهنگي
1-2 ،1-4،  

5-6 ،4      

ــره ــع چه ــذهبي و  تجم ــاي م ه
  فرهنگي

1-2 ،3-4،  
4-5 ،6  

ســازي   و فرهنــگغعــدم تبليـ ـ
  1  گردشگري مذهبي

ها عمران شـهري      ضعف زيرساخت   6، 4-1  بالا بودن ظرفيت مذهبي مردم
  و تأسيسات شهري

1-1 ،2-2،  
1-2 ،1-4 ،6  

تگاه انقـلاب   عنـوان خاس ـ    قم به 
  اسلامي

1-1 ،1-3،  
2-4 ،3-4 ،4  

هاي تصويب شده     عدم تحقق طرح  
  6، 4-2، 4-1  در شهر قم

عنـوان پايتخـت معنـوي        قم بـه  
كمبود فضاي سبز شهري در سطح        4، 4-2، 3-1  كشور

  1  شهر و اماكن مذهبي

ــوم    ــاني عل ــز جه ــود مرك وج
  بهداشتي و  تنامناسب بودن تسهيلا    6، 4-1، 4-3، 2  اسلامي

  4، 3-2، 2-1  خدماتي

ــه  ــه اول در زمين ــودن رتب دارا ب
نبـــود خـــدمات و تـــسهيلات و   5، 6-4، 4-4، 3  چاپ و نشر مذهبي

  2، 3-1  تجهيزات رفاهي در اماكن مذهبي

عي
تما

 اج
گي

رهن
ف

  

وجــود پــيش از ده هــزار طلبــه 
ــراكم    6، 4-1، 3-3، 1  خارجي ــلوغي و ت ــضا، ش ــود ف كمب

  جمعيت
2 ،1-2 ،2-2 ،

5  
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 مرعـشي   االله  كتابخانه مرجع آيت  
بحران ترافيك و كمبـود پاركينـگ         6، 4-4، 3-2، 4  نجفي

  6، 2-1، 2-1  خصوصاً در محدودة حرم مطهر

چهارمين مركز انتشار كتب علوم     
برخورد نامناسب برخي از كسبه و        6، 4-3، 3-2، 4  قرآني در سطح جهان اسلام

  5، 2-2، 2  رانندگان

فراواني نشريات تخصصي فقهي    
 پژوهشي و مركز    كلامي قرآني و  

  مطبوعات حوزه ديني

4 ،1-4 ،2-4،  
3-6 ،1-6 ،2  

ها و    طراحي هندسي نامناسب تقاطع   
  5، 2-2، 1-1  ميادين

وجود پژوهشكده حوزه و 
روهاي تجهيز شده     عدم وجود پياده    4، 3  دانشگاه

  4، 1-3  پيرامون حرم

ــت        ــول در كيفي ــاد تح ــدم ايج ع
  خدمات جهانگردي

1 ،2-2 ،3-2 ،
2  

آگاهي پـايين ميزبانـان نـسبت بـه             
  2، 1-2  هاي گردشگران نيازها و خواسته

  زايي درآمدزايي و اشتغال
1-1 ،2-2،  
3-3 ،2-2،  

5-6 ،5  

كمبود درآمـدهاي شـهرداري قـم       
  2، 1-1  جهت عمران شهري

  3، 1-1، 4-3، 1  كريدور مركزي ايران
ديربازده بـودن كـسب و كـار در         

ــش  ــي از بخ ــنعت  برخ ــاي ص  ه
  گردشگري

1-6 ،5  

هاي تجـاري     وجود بازار و رسته   
  6، 3-1، 1  در اطراف حرم مطهر

عدم طراحي و ايجاد صنايع دسـتي       
مناسب با توجه به مفاهيم ارزشمند      

  معنوي قرآن
1  

صادرات برخي از صنايع دستي     
كمي مدت مانـدگاري گردشـگران        4، 4-3، 1  استان

  2، 3-2، 1-1  مذهبي در شهر قم

دن شـهر قـم جهـت       مستعد بـو  
ريـزي    گـذاري و برنامـه      سرمايه

گردشگري مذهبي و معرفـي آن      
ــه ــگري   ب ــور گردش ــوان مح عن

  مذهبي ـ فرهنگي

1 ،2-3 ،1-3،  
2-4 ،3-4 ،4  

كمبود محل اقامت در ايام تعطيل و      
  2، 3-2، 1-1  مناسبتي

دي
صا

اقت
  

ــنعت    ــريع ص ــد س ــد رش رون
گردشگري نسبت به ساير كسب     

  و كارها
  1  المللي هاي بين عدم استقرار بانك  6، 5

ــسافرتي و    ــاتر م ــسترش دف گ
  5، 6-2، 3-2، 1  زيارتي قم

ــردي    ــديريت و راهبـ ــدم مـ عـ
ــالاترين    ــتان در ب ــگري اس گردش

  سطوح ارشد مديريتي استان
1-1 ،2-2 ،3  

ــازمان  ــود س ــولي   وج ــاي مت ه
گردشگري و نهادهاي دولتـي و      
غيردولتي مـرتبط بـا مـذهب و        

  فرهنگ

4 ،1-2 ،3-5،  
6-6 ،6  

كمبــود و عــدم تخــصص نيــروي 
انساني آموزش ديده خـصوصاً در      

  حوزه گردشگري

1-1 ،2-2،  
1-3 ،4  

تي
يري
 مد

ي و
تار
ساخ

  

هـا در     افزايش تـسهيلات بانـك    
هــاي  جهــت حمايــت از طــرح

ــه   ــسته ب ــنايع واب ــسترش ص گ
  گردشگري

1-3 ،1-4،  
3-6 ،6  

هاي سـطحي بـه       عدم ارائه آموزش  
افراد فاقد تخصص و گـسيل آنهـا        

  قامتي و پذيراييبه واحدهاي ا
1-1 ،2-2 ،3  
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ســهم بــالايي از گردشــگران   
مذهبي را طبقات متوسط تشكيل     

  دهند مي
عدم اجماع سـطوح تأثيرگـذار در         5، 2-6، 3

  استان
1-4 ،2-5،  

3-3 ،4  

استقرار در مسير محورهاي مهم      
كريــدور (حمــل و نقــل كــشور
  )شمال ـ جنوب كشور

2 ،1-3 ،3-4،  
4-4 ،4      

  ها  مسافرخانهها و وجود هتل
1-2 ،2-2،  
1-3 ،2-4،  

2-5 ،6  
    

ــه  ــوانين و برنام ــود ق ــاي  وج ه
ــانوني   4، 2-1، 1-1  حمايت از گردشگري ــع حقــوقي و ق وجــود موان

  1  توسعه گردشگري مذهبي

قي
حقو

  

هـا و حمايـت از        وجود مـشوق  
امور مذهبي و فرهنگي از جانب      
مسئولان، علماء، مراجع تقليـد و   

  مردم

1 ،2-3 ،3-4 ،4      

  
    SWOTها و تهديدهاي گردشگري مذهبي استان قم بر اساس مدل  فرصت: 4جدول شمارة 

  مستندات  نقاط تهديد  مستندات  نقاط فرصت  شرح
توليد و نشر و ترويج دينـي در سـطح ملـي،            

  4، 4-3، 2  كشورهاي اسلامي و جهان
فقدان تلقـي مثبـت نـسبت بـه         

اي از    گردشگران در ميـان عـده     
  ولين مربوطهمردم و مسئ

1 ،2-2 ،2-
3 ،3-5 ،5  

تعارض ارزشي بين گردشـگران       4، 4-3، 2-1  الگوسازي مدنيت ديني، علمي و معنوي
  5، 2-2، 2  و افراد جامعه

مركز توليد و انتشار فكر معنوي بـراي جهـان        
      4، 4-3، 2-1  اسلام

      4، 4-3، 2-1  حفظ فرهنگ ايراني و نشر آن
      4، 4-3، 2-1  يهاي اعتقاد تقويت پايه

مندي از فضاهاي معنوي و مذهبي بـراي          بهره
      4، 4-3، 2-1  توسعة فرهنگ اسلامي

گسترش ارادت خاص مردم به ائمه اطهـار و         
      4، 4-3، 2-1  هاي مذهبي ارزش

  ،4-3، 2-1  گيري معرفتي از اماكن ديني ارتقاء بهره
1-4 ،5      

بي
ذه
م

  
سهم بالاي شهر قـم از جهـانگردان خـارجي          

  ارد شده به كشورو
1 ،2-2 ،1-2 ،
1-4 ،2-6 ،6      

افزايش انگيزه و استقبال مـردم جهـان بـراي          
  5، 3-1، 2  سفرهاي زيارتي

سهم بالاي گردشـگران مـذهبي      
كم درآمد در تركيب گردشگران     

  ورودي

1-3 ،1-5 ،
6  

  ،4-3، 2-1  معرفي فرهنگ و تمدن ايراني به ساير ملل
1-4 ،4-5 ،6  

هاي وقفي    تيجود مشكل مالك  و
  3، 2-1  مشاعي و مشابه

عي
تما

 اج
ي،
هنگ

فر
برجسته بودن وجوه تمايز ايران نسبت به ساير          

ــگران از     6، 5-1، 1  مناطق گردشگري جهان ــاهي گردش ــدم آگ ع
  فرهنگ ميزبانان

2 ،2-2 ،2-
3 ،5  
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      1  هاي حاصل از زندگي تعديل تنش
طراحي الگوي مدينه فاضله و شهري اسلامي       

معمـاري، روابـط اجتمـاعي،      (ونه  ـ ايراني نم  
  ...)امور مذهبي و

1-3 ،4      

      4، 1-1  اندازي محور حرم تا جمكران راه
      4، 1-1  برداري از بلوار عمار ياسر بهره

 سطحي و   يها  وجود امكان گسترش پاركينگ   
      4، 4-4، 1-1  طبقاتي با توجه به بناهاي مخروبه

مـسئولان اسـتان و     افزايش توجه و حمايـت      
علماء و مراجع حوزه از توسـعة گردشـگري         

  مذهبي
رويگرداني بخش خـصوصي از       4، 3-4، 1-2

  مشاركت در صنعت گردشگري
1-1 ،1-2 ،

6  

وجود نيروهاي متخصص و با تجربه در امـور      
  6، 2-1، 4  مذهبي و فرهنگي

عدم تكافوي اعتبارات دولتي به     
تنهايي براي ساماندهي صـنعت      

  گردشگري

1-1 ،1-2،  
3-4 ،1-4،  

2-6 ،6  

ريزي دولـت جهـت تجهيـز و توسـعة            برنامه
  اماكن مذهبي و زيارتي

1 ،1-2 ،1-3 ،
2-4 ،5-5،  

6-6 ،6  

ــري    ــرا و پيگي ــاتواني در اج ن
  6، 3-1  هاي گردشگري  برنامه

هاي گـسترش و      پروژه از حرم تا حرم و طرح      
ــاهي مــسجد   ــامتي و رف ــات اق ــز امكان تجهي

  جمكران

1 ،2-4 ،3-4 ،
4  

تداوم نگرش حفاظتي مرمتي بـه      
بافــت تــاريخي و در نتيجــه    

  ها محدود ماندن راهگشايي
1  

ويـژه در     هاي سياسي بـه     ناآرامي  4، 1-1  هاي دز آبرساني آب شرب از سرشاخه
  1  منطقة خاورميانه

وجود بازارهاي بزرگ گردشگري مـذهبي در       
عراق، لبنـان، كـشورهاي     (كشورهاي اسلامي   

  ) فارسحاشيه خليج

2 ،3-3 ،1-4 ،
5  

هاي غربـي     تبليغات منفي رسانه  
  1  عليه جمهوري اسلامي

      1  احداث فرودگاه قم
ريزي جهـت ايجـاد منـاطق     مطالعات و برنامه  

  نمونة گردشگري در استان
2 ،1-3 ،2-4 ،
3-4 ،4-6 ،6      

المللـي    هاي بين   همجواري با تهران و فرودگاه    
      4، 1  اين شهر

ــتفاده از  ــصص در  اس ــساني متخ ــروي ان ني
ريزي گردشگري در مجـاورت بـا ايـن           برنامه
  )تهران، اصفهان(شهر 

2 ،1-5 ،6-6 ،
6      

سي
سيا

 و 
دي

نها
  

حركت پياده در اطراف حرم     به  وجود گرايش   
      1  )نياز به زون پياده(ون حرم مطهر مدر پيراو 

  4، 4-3، 1-1   در گردشگريITهاي  گسترش فرصت

اســتفاده نكــردن از تماميــت   
هاي اينترنتـي و فنـاوري        رفيتظ

اطلاعاتي جهت معرفي تبليغـات    
  و بازاريابي

1  

ري      4، 3-1  هاي حمل و نقل رشد فناوري
ناو

ف
گيري از اينترنـت بـراي معرفـي صـنعت            بهره  

گردشگري مـذهبي ايـران بـه گردشـگري و          
  بازاريابي

1-1 ،5      
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  ارائه راهبردها و راهكارهاي توسعة گردشگري مذهبي
  SOي راهبردها) الف

هاي بيروني استوار است، راهكارهاي  در اين راهبردها كه بر نقاط قوت دروني و فرصت
ها و نقاط قوت به منظور توسعة گردشگري فرهنگي ـ   برداري از فرصت زير جهت بهره

  :شود مذهبي در استان قم ارائه مي
     در جهت به وجود آوردن فـضاي مناسـب         ) س(توسعة حرم مطهر حضرت معصومه

   و معنوي براي زائران داخلي و خارجي؛كالبدي
           كيلومتر بـراي ايجـاد      11ساماندهي رودخانة قمرود در حوزة شهري به طول تقريبي 

  ها و واحدهاي خدماتي؛ ها، پاركينگ بازارچه
          هـاي معنـوي از       كسب انگيزه به منظور   هدايت و راهنمايي شيعيان جهان به شهر قم

  محضر مراجع و علماي ديني؛
   و انقلاب اسلامي در سراسـر جهـان         )ره(هنمايي دوستداران امام خميني   هدايت و را 

ها، آراء و نظرات ايشان از طريـق نـشر         و آشنايي با انديشه   ) ره(به بازديد از بيت امام    
  هاي امام خميني؛ آثار و انديشه

    المللـي از طريـق ايجـاد     تقويت تعاملات فرهنگي ـ مذهبي گردشگران مـذهبي بـين
  المللي در شهر قم؛ بينهاي  مركز همايش

                هـاي دائمـي كتـاب و         ارتقاء نقش زيارتي و مـذهبي شـهر قـم بـا ايجـاد نمايـشگاه
  المللي؛ افزارهاي علوم اسلامي در سطوح ملي و بين نرم

       عنـوان مبلغـين      هاي علمية شهر قم به      توجه به ظرفيت تبليغاتي طلاب خارجي حوزه
  جلب گردشگر مذهبي خارجي؛

    ريدورهاي ارتباطي استان بـا تكميـل كمربنـدي شـهر قـم و              ساماندهي محورها و ك
  هاي ورودي آن؛ دروازه

  ها و مقابر شهر قم به منظور استفاده از آن براي توسـعة عمـومي      ساماندهي گورستان
  هاي فعلي؛  خدمات مناسب به مراجعين گورستانة ارائوگردشگري زيارتي 

    سـازي    و تبليغـات و فرهنـگ     عنوان روز جهاني گردشگري قـم         اعلام نيمة شعبان به
  وسيع درخصوص آن؛

  در مسير حرم مطهر تا مسجد جمكران؛) قطار هوايي(ايجاد قطار شهري يا مونوريل  
       ــات و ــات و ارتباط ــاوري اطلاع ــب فن ــسترش مناس ــد و گ ــورداري از رش برخ

هاي مناسب مخابراتي به عنوان ابزاري براي توسعة گردشـگري و ايجـاد               زيرساخت
  هاي فراملي و گردشگري؛ارتباط با بازار
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 جـايي   جابـه المللـي امـام خمينـي بـه منظـور             گيري از نزديكي به فرودگاه بـين        بهره 
  گردشگران خارجي؛

 استقرار منطقة ويژه اقتصادي سلفچگان در استان قم؛  
                     تسهيل در مسيرهاي ارتبـاطي منطقـة ويـژة اقتـصادي سـلفچگان بـا قـم در جهـت

   كالا و گسترش گردشگري از بعد اقتصادي؛باراندازي تجاري، نگهداري و صادرات
    هـاي ابريـشمي دسـتباف توليـد شـده در             هاي فرش     ها و اندازه    تنوع بخشي در طرح

  سطح استان؛
  هاي گردشگران مذهبي و اعمال آن در توليـد صـنايع             مندي  ها و علاقه    سنجش سليقه

 دستي با تأكيد بر فرش دستبافت؛
 عنوان مراكزي براي توليد و تـرويج          ديني به  هاي علميه و مدارس     گيري از حوزه    بهره

  تفكر ديني در سطح ملي و جهاني؛
      عنوان بستري مناسب جهت جذب گردشگر        شناسايي و معرفي غناي اكوتوريستي به

  كرد گردشگران؛ و طولاني كردن مدت اقامت و هزينه
 المللي؛ توسعه و گسترش دانشگاه اديان و مذاهب در سطوح بين  
 االله مرعشي؛  تابخانة آيتتوسعه و گسترش ك  
 هاي مذهبي براي توسعة فرهنگ اسلامي؛ بازسازي بقاع متبركه به عنوان مكان  
 ايجاد مركز دكترين مهدويت در مسجد جمكران؛  
                استقرار اماكن اقامتي و بازارهاي تجاري پيرامون مسجد جمكـران در مـسير پـروژة

 ؛)پروژه حرم تا جمكران) (ص(بلوار پيامبر اعظم
 هاي غيردولتي ميراث معنـوي بـه منظـور حفـظ، نگهـداري و ارتقـاء            انجمن تشكيل

  گيري معرفتي از اماكن تاريخي؛ بهره
 الحرام در شهرهاي مشهد و قم؛ االله ايجاد سازوكاري براي توقف زائران بيت  
                        ايجاد دانـشگاه جـامع علـوم اسـلامي از طريـق ادغـام و تركيـب مراكـز مـشابه يـا

  سازوكارهاي ديگر؛
 هاي محور حرم تا جمكران و بلوار عمار ياسـر            اندازي پروژه    و تسريع در راه    تكميل

  ؛)حرم با بزرگراه قم ـ تهران(عنوان محور ارتباطي مركز شهر  به
 هاي شهر؛ هاي مناسب در ورودي ايجاد مراكز خدماتي و پاركينگ  
  ز المللي در اطراف شـهر بـراي كـاهش تمرك ـ    ها و پاساژهاي بزرگ بين   ايجاد مجتمع

  جمعيت در مركز شهر؛
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    هاي مختلف دنيا با توجه به تركيب و نياز گردشـگران بـراي               تهيه بروشورها به زبان
  معرفي ائمة اطهار به گردشگران مذهبي؛

 المللي براي ارائة تحقيقات علوم اسلامي و درج نظرات  هاي اينترنتي بين ايجاد سايت
  آيات اعظام در خصوص گردشگري مذهبي و فرهنگي؛

 هاي استان به منظور تربيـت نيـروي انـساني            هاي گردشگري در دانشگاه     اد رشته ايج
  ريزي گردشگري و گردشگري مذهبي؛ متخصص در زمينة مديريت و برنامه

 هاي استان؛ ايجاد مركز مطالعات راهبردي گردشگري مذهبي در يكي از دانشگاه  
   مـد، فرهنـگ،   بندي گردشگران مـذهبي از نظـر درآ   انجام مطالعات درخصوص دسته

 كرد آنان؛ به منظور ارائة خدمات با توجه به هزينه... آداب و رسوم و
 المللي و مركز تجارت جهاني فرش؛ ايجاد دانشگاه فرش و احداث نمايشگاه بين 
 ايجاد زون پياده در اطراف حرم و تخلية ترافيكي از مركز زيارتي شهر.  
  
  STراهبردهاي تنوع ) ب

كه بر نقاط قوت دروني و تهديدهاي بيروني متمركـز اسـت،            بخشي    در راهبردهاي تنوع  
هـاي نـواحي روسـتايي بـراي رفـع            راهكارهاي زير به منظور تأمين برخي از نيازمنـدي        

  :شود تهديدها ارائه مي
 خيز در محورهاي ارتباطي استان؛ رفع نقاط حادثه  
          دشـگران  ساكنين استان با گر   ميان  تمركز بر نقاط برجستة فرهنگي و مذهبي مشترك

 مذهبي؛
 تأمين و تربيت نيروي انساني مورد نياز بخش گردشگري؛ 
               نظارت مستمر بر كيفيت خدمات و عرضة محصولات گردشگري در اسـتان توسـط

 هاي ذيربط؛ سازمان
 بازنگري در قوانين وقف و املاك مشاعي و ساماندهي املاك وقفي؛ 
  دن زمان حضور گردشگران افزايش مراكز خدماتي ـ رفاهي شهر قم به منظور بالا بر

 مذهبي در شهر قم؛
 پذيري و تعيين حد مطلوب تراكم در نقاط مختلف مذهبي در جهت كـاهش                ظرفيت

 ها؛ فشار بيش از حد به اين مكان
 هاي تاريخي ـ مذهبي و خـصوصيات     هاي تبليغاتي براي معرفي جاذبه توسعة برنامه

 رسوم شهر قم؛و بارز فرهنگي، معماري و آداب 
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 هاي زنده دنيا؛ هاي راهنما به زبان  شبكة ارتباطي شهر قم و تدوين دفترچهتوسعه 
  هــاي اجتمــاعي و  تــأمين امنيــت زوار خــارجي بــراي جلــوگيري از بــروز تخلــف

 هاي مذهبي؛ تناقض
 گيري معرفتي زوار اماكن ديني؛ هاي فرهنگي در جهت ارتقاء بهره تدوين برنامه 
     ن استاني براي تقويت نگاه ويژه آنها نـسبت         هاي مديرا   همسو كردن و اجماع ديدگاه

اي از مراكز مذهبي     ها و بازديدهاي دوره     به گردشگري با استفاده از برگزاري همايش      
 .و ديني

  
  )WO(راهبردهاي بازنگري ) ج

گيـري از     در راهبردهاي بازنگري ضمن تأكيد بر نقاط ضـعف درونـي، سـعي بـر بهـره                
ف فرا روي گردشـگري مـذهبي در اسـتان          هاي بيروني در جهت رفع نقاط ضع        فرصت

  :شود به اين منظور راهكارهاي زير ارائه مي. باشد مي
                در كنار حرم حضرت معصومه و مسجد جمكران كه در حال حاضر تنها جاذبة سفر

روند تبليغات در خصوص شناسايي گستردة ساير بقاع متبركه           شمار مي   به شهر قم به   
االله مرعـشي، دانـشگاه اديـان و     ، كتابخانة آيـت )ره(چون بيت امام   شهر و مراكزي هم   

... و) العالميـه   المصطفي  جامعه(هاي علميه، مركز جهاني علوم اسلامي         مذاهب، حوزه 
  .براي جذب گردشگران مذهبي ـ فرهنگي صورت پذيرد

     عنوان تنها جاذبة سفر به شهر قـم اسـت كـه باعـث كوتـاه           در حال حاضر زيارت به
. ده اسـت  ش ـهايي براي مردم شـهر        در شهر و تحمل هزينه    نمودن مدت اقامت زوار     

 :شود بنابراين براي رفع اين مشكل راهكارهاي ذيل ارائه مي
   خصوص براي اقشار متوسط گردشگر مـذهبي برخـي         قيمت به   ايجاد اماكن ارزان

 چون پاكستان، افغان و عراق؛ كشورها هم
  خلـيج   ةورهاي حاشـي  براي اقشار مرفـه ماننـد اتبـاع كـش         (هاي مدرن     ايجاد هتل 

 .كه آميخته با فرهنگ، هنر و معماري شهري اسلامي ـ ايراني باشد) فارس
  المللي مشترك با كشورهاي اسـلامي در         هاي بين   ها و سمپوزيوم    برگزاري نشست

راستاي الگوسازي مدينة فاضلة ديني و تبـديل آن از شـعار بـه عمـل و جريـان                   
 و گردشـگران مـذهبي مخـصوصاً        در آينـة فرهنـگ عمـومي مـردم شـهر          يافتن آن   

 گردشگران مسلمان؛
            هاي سـاير     آشنايي روحانيون و طلاب با زبان، آداب و رسوم، اعتقادات و ارزش
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ملل مسلمان و فرستادن آنهـا بـراي تبليـغ فرهنـگ اسـلامي و ايرانـي بـه سـاير                     
گيري از آنها به عنوان راهنما در تورهاي زيارتي داخـل             چنين بهره   كشورها و هم  

 ر؛كشو
           هـاي    بازنگري در ارائة خدمات رفاهي، فرهنگي و عقيدتي به مراجعين گورستان

بر مبناي برخي از روايات كـه سـرزمين قـم را مقـدس و دري از          . فعلي شهر قم  
اند، در سراسر ايران و حتي خارج از ايران برخـي از مـردم                درهاي بهشت دانسته  

بـا دفـن امـوات در قـم         . كنند كه پس از مرگ در شهر قم دفن شوند           وصيت مي 
  .كنند طور مداوم براي زيارت اهل قبور خود به قم سفر مي بازماندگانشان به

  
  WTراهبردهاي ) د

پذيري منطقة مورد مطالعه راهكارهاي زير ارائه         در اين راهبرد ضمن تأكيد بر رفع آسيب       
  :شود مي
                 هـاي آتـي      با افزايش ساليانة ورود زوار به شهر قم منابع آب شـرب فعلـي در سـال

بايـستي در     براي رفع اين تهديد جدي مي     . جوابگوي اين ميزان جمعيت نخواهد بود     
 عمل آيد؛ هاي دز به استان قم تسريع به  انتقال آب از سرشاخهةاندازي پروژ تكميل و راه

   رساني به مردم شهر در ارتباط با نحوة برخورد آنان بـا گردشـگران                آموزش و اطلاع
 ر جلوگيري از تعارض ارزشي بين گردشگران و افراد جامعه؛مذهبي خارجي به منظو

 هاي شهري بـه منظـور        سازي و تشويق مردم به مشاركت در توسعة زيرساخت          زمينه
 جذب گردشگر و كسب درآمد؛

  گذاران بخش خصوصي براي همراهي دولـت در سـاماندهي صـنعت     تشويق سرمايه
 گردشگري شهر قم؛

 خش تعاون در توسعة گردشگري مذهبي در شهر قم؛هاي بالقوة ب استفاده از قابليت 
   ه  آرام و قابل اطمينان در منطقة خاورميانه براي گردشگران مذهبي ب           كانايجاد يك م

  برقراري ارتباط دوستانه با كشورهاي منطقه؛منظور
           هاي   ها و انجمن    همكاري بيشتر با كشورهاي منطقة آسيا و اقيانوسيه و ايجاد سازمان

  به منظور توسعة گردشگري مذهبي و فرهنگي؛مشترك با آنها
 همكاري بيشتر با كشورهاي حاشية خليج فارس، افغانستان، پاكستان و لبنان؛ 
          هـاي مختلـف از جملـه بخـش           توجه و اهتمام سازمان كنفرانس اسلامي بـه بخـش

 اي در جهت خنثي كردن تبليغات منفي كشورهاي غير مذهبي؛ رسانه
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  هاي تاريخي بـه منظـور گـسترش فـضاي            ري از مكان  هاي فرسودة شه    تفكيك بافت
 پيرامون حرم مطهر؛

 هاي جذب گردشگر؛ حفظ و احياء آثار ميراث فرهنگي و تاريخي به عنوان مكان 
 افزايش كيفيت دفاتر گردشگري از طريق كاهش و تجميع اين دفاتر؛ 
   هاي شهرهاي زيـارتي بـه منظـور          اي خاص براي شهرداري     اختصاص رديف بودجه

  .گونه شهرها براي ارائة خدمات بهتر هاي اين ان كمبود درآمد شهرداريجبر
  

  گيري بندي و نتيجه جمع
هـاي    هاي مختلف آن، به سـبب ويژگـي         امروزه گردشگري مذهبي با همة اجزاء و گونه       

ساختاري و كاركردي خاص خود توانسته است در متن گردشگري جهـاني قـرار گيـرد            
  .سر جهان را فرا گرفته استكه حوزة نفوذ آن سرا طوري به

گيري، رشد و توسعة شـهرهاي مـذهبي كـشور از جملـه قـم                 پيدايش، حيات، شكل  
بـه عبـارت ديگـر      . بيني با محيط است     محصول ارتباط متقابل و پيامدهاي فضايي جهان      

دهد كه اين شهر بـا        انداز فرهنگي شهر قم نشان مي       بررسي سير تكويني و سيماي چشم     
رو تركيـب نگـرش      از ايـن  . ـ فرهنگي آن شـكل گرفتـه اسـت         هبيتوجه به مضمون مذ   

تكويني ساختاري ـ كاركردي در چارچوب نگرش سيستمي در شـناخت بافـت پويـاي     
بدين ترتيب شـهر قـم      . آورد  شهر، امكان شهرشناسي جغرافيايي عميق شهر را فراهم مي        

ي فرهنگي است   و افزون بر آن جغرافياي    ) جغرافيايي زائران (جزء شهرهاي مقدس جهان     
گيري فضايي و زنـدگي اجتمـاعي ـ     بيني پديد آمده و سرشت و شكل كه در پرتو جهان

اقتصادي خود را كاملاً تحت تأثير عامل مذهبي ـ فرهنگي و گردشگري برخاسـته از آن   
  .شكل داده است

پس از پيروزي انقلاب اسلامي، با توجه به پيوند و رابطة عاطفي حاكميـت مـذهبي                
هـاي علميـه و گردشـگري مـذهبي ـ       و وجود حوزه) س(آستانة حرم معصومهكشور با 

المللـي بـه      انداز و جايگاه ممتازي در سطح بـين         رود تا چشم    فرهنگي ايجاد شده، قم مي    
هـاي بـالقوه و اسـتفاده از          بالفعـل شـدن برخـي تـوان       كه اين امر منوط به      دست بياورد   

رسـد   بنـابراين بـه نظـر مـي     .باشد ا ميها و تهديده ها و غلبه بر ضعف ها و فرصت    قوت
ها مانند محور بودن گردشگري مـذهبي قـم در كـشور،              جهت دستيابي به برخي فرصت    

عنوان يك شهر نمونة      توليد تفكر ديني و انتشار آن در سطوح جهاني و الگوسازي آن به            
هاي اقتـصادي، اجتمـاعي و فرهنگـي ايـن شـهر بـه نحـو          شاخص دباي  مذهبي، ابتدا مي  
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هـاي اقتـصادي، اجتمـاعي و فرهنگـي            بنابراين بهبود در زيرسـاخت     ؛وبي تغيير يابد  مطل
  .شود هاي ايجاد يك شهر زيارتي نمونه مي باعث فراهم شدن زمينه

  :دهد كه  نشان مي SWOTبررسي نتايج حاصل از فن
) س(هاي گردشگري مذهبي قم، حرم مطهر حضرت فاطمه معصومه          در بين جاذبه   .1

 مـذهبي بـراي توسـعة       هـاي تـرين و مـؤثرترين نماد       عنوان مهم   و مسجد جمكران به   
هـاي فـوق       بهينـه از مكـان     ةبه منظور استفاد  . آيند  گردشگري شهر قم به حساب مي     

 گردشـگري  ةالمللي، بـر توسـع   ها و فرهنگ اسلامي در سطح بين براي ترويج ارزش 
 .شود مذهبي و فرهنگي تأكيد مي

ستي عالمي وارسـته و رهبـري كبيـر، ميعادگـاه           زي  به عنوان نماد ساده   ) ره(بيت امام  .2
هـاي   باشد كـه توجـه بـه ايـن مكـان در معرفـي ارزش           عاشقان عدالت و ولايت مي    

طور اخص و توسعة گردشگري مـذهبي ـ    انقلاب و فرهنگ ناب اسلامي ـ ايراني به 
 .باشد طور اعم مؤثر مي فرهنگي به

 را در حـال حاضـر بـه         هاي علميه و مدارس علوم ديني، شـهر قـم           گسترش حوزه  .3
مراكز فوق با ايجـاد ارتبـاط   . هاي اسلامي تبديل كرده است مركز نشر افكار و ارزش  

هـا    پردازي در راستاي تقريب اديان و مـذاهب بـا پايگـاه             هاي نظريه   و تشكيل كرسي  
شناسي و الگوي شهر      عنوان پايگاه شيعه    ديني و مذهبي جهان، ضمن شناساندن قم به       

يرمستقيم بر توسعة گردشگري مذهبي در كشور و شـهر قـم تـأثير              طور غ   اسلامي به 
 .خواهند گذاشت

 خـارجي خـود در تـشكيل        ةهاي علميه با استفاده از ظرفيت نيروهـاي طلب ـ          حوزه .4
ي زوار،  يهاي غيرفارسي و راهنما     مجالس وعظ و سخنراني در سطح شهر قم به زبان         

گ معنوي گردشگران، تمايل    علاوه بر ترويج فرهنگ اسلامي و غنا بخشيدن به فرهن         
 .گردشگران مذهبي خارجي را براي سفر به ايران و شهر قم افزايش خواهند داد

فرسودگي كالبدي شهر، نامناسب بودن تـسهيلات و تجهيـزات اقـامتي و رفـاهي،                .5
هاي ترافيكي و حمل و نقل، تراكم و تمركز جمعيت اسـتان در شـهر قـم،                   نابساماني

هاي اجتماعي و فرهنگي از جملـه نقـاط ضـعف             نجاريمهاجرپذيري شهر قم و ناه    
طـرح  (هـاي عمـران شـهري         آيند كه تعجيل در تكميل پروژه       شهر قم به حساب مي    

هاي دز و تكميـل ميـدان         حرم تا جمكران، تأمين آب آشاميدني شهر قم از سرشاخه         
هـاي عمـران شـهري،     و مشاركت دادن بخش خصوصي در اجـراي پـروژه        ) االله  روح

  .سازد  را برطرف ميموانع فوق
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 13رغم حضور سـالانه       از ديگر نقاط ضعف گردشگري شهر قم اين است كه علي           .6
 ،در اين شهر  ) خصوص گردشگر مذهبي   به( ميليون گردشگر داخلي و خارجي       14تا  

باشد كه ايـن امـر عمـدتاً          بسيار پايين مي  قم  كرد گردشگران در      مدت اقامت و هزينه   
در ايـن   . قامتي و پذيرايي در شهر و استان قم است        تحت تأثير محدوديت امكانات ا    

هـاي طبيعـي كوهـستاني        ارتباط علاوه بر ايجاد امكانات اقـامتي، اسـتفاده از جاذبـه           
و نيـز   ) درياچة نمك و درياچة حوض سلطان     (و كويري   ) فردو، وشنوه، خلجستان  (

زماندهي هاي اسلامي و سا جنبه ساماندهي صنايع دستي و صنايع فرهنگي با تأكيد بر   
هاي علـوم قرآنـي، اديـان مـذاهب و علـوم       دانشگاه(گردشگري فرهنگي ـ آموزشي  

گذاران بخش خصوصي گردشـگري و ايجـاد          تواند ضمن جذب سرمايه     مي) اسلامي
 .درآمد و اشتغال براي استان، به توسعة گردشگري مذهبي نيز كمك نمايد

ي سـفرهاي زيـارتي،     هاي بيروني افزايش انگيـزة مـردم جهـان بـرا            از بين فرصت   .7
معرفي فرهنگ و تمدن ايراني به ساير ملل، توليد، نشر و ترويج تفكر ديني در سطح               
ملي و كشورهاي اسلامي و جهان اسلام، الگوسازي مدنيت ديني، علمي و معنوي و              

مندي از فضاهاي معنوي براي توسعة فرهنگ اسـلامي ـ ايرانـي كـه همـواره از       بهره
توانـد    مردان جمهوري اسلامي ايران بوده است مي        و دولت  هاي رهبران ديني    دغدغه

هـا در كنـار سـاير      زيرا در صورت تحقق اين مؤلفـه      . مورد اهتمام و توجه قرار گيرد     
عمـل    توان حداكثر استفاده را در جهت توسعة گردشگري مذهبي بـه            ها مي   اثربخشي

صورت بسترسازي و   تواند در     رسد در اين ارتباط ايران فرهنگي مي        به نظر مي  . آورد
 .سازي، فرماندهي گردشگري مذهبي جهان را به دست گيرد زمينه

 تعارض ارزشي بـين گردشـگران و    ،براساس تهديدهاي مطرح شده در اين نوشتار       .8
اي از مردم و       فقدان تلقي مثبت نسبت به گردشگران در ميان عده         ،برخي افراد جامعه  

چنـين   همبي عليه جمهوري اسلامي و      هاي غر    تبليغات منفي رسانه   ،مسئولين مربوطه 
شـوند كـه بـه     ترين تهديدهاي خارجي قلمداد مـي   خاورميانه مهم  ةهاي منطق   ناآرامي

 .ده استشمنظور كاهش تبعات ناشي از اين آثار راهكارهاي تدافعي ارائه 
 تقويـت و   و برطرف كردن يا تقليـل نقـاط ضـعف و تهديـدها          به منظور در مجموع   

هـاي موجـود در ارتبـاط بـا گـسترش گردشـگري               تفاده از فرصت  بهبود نقاط قوت، اس   
سـازي در گـسترة ايـران         سـازي و ظرفيـت      شهر قـم و زمينـه       ـ فرهنگي در كلان    مذهبي

فرهنگي و جهان اسلام راهبردهاي مناسبي ارائه شده است؛ زيرا فائق آمـدن بـر برخـي                 
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نـد تـدوين قـوانين،      ها و نقاط قوت نيازم      ها و استفاده از فرصت      تهديدها و نقاط ضعف   
ضـمن آنكـه بـه نظـر        . ها و راهبردهايي در سطوح ملي و عزمـي همگـاني اسـت              برنامه
هـاي متـولي      هـا در سـازمان      رسد حتي در صورت بهبود شرايط، امكانات و فعاليـت           مي

ترين سطوح مديريتي استان و       ريزي و توسعة گردشگري بايد در عالي        گردشگري، برنامه 
هاي گردشـگري مـذهبي ـ فرهنگـي       متشكل از كنشگران حوزهيا توسط نهادي فراگير،

  .ريزي و راهبري شود ذينفع، برنامه



شهر قم هاي توسعة گردشگري مذهبي ـ فرهنگي كلان تحليلي بر ظرفيت  

  

 

111

  و مĤخذ .منابع
 
     گزارش اقتصادي، اجتماعي و فرهنگـي      ،  »قم در رهگذار توسعه   «؛  )1385(احمدي شاپورآبادي، محمدعلي

 .ريزي استان قم سازمان مديريت و برنامه: ، قم استان قم

 --------) 1386(  شـشمين كارگـاه    ، ارائه شـده در      »درآمدي بر وضعيت سرمايه اجتماعي در استان قم       «؛
 .ريزي كشور ، سازمان مديريت و برنامه)تحليل فرهنگي(آموزشي و پژوهشي آمايش سرزمين 

   ،جايگـاه گردشـگري ايـران در        «؛  )1389(بهار بيشمي    الدين و   ركنافتخاريOIC      ـ  ي و نقـش آن در همگراي
دانـشگاه  : ، زاهـدان  مجموعه مقالات چهارمين كنگـره جغرافيـدانان جهـان اسـلام          ،  »فرهنگي جهان اسلام  
 .سيستان و بلوچستان

   ،فصلنامه ،  »راهكارهاي توسعه گردشگري روستايي   «؛  )1385(الدين، عبدالرضا و داوود مهدوي        ركنافتخاري
 .30-1، صص 2، ش 1، دورة مدرس علوم انساني

    قابـل دسترسـي در    ،  »هـاي آن   گردشگري مذهبي؛ كـاركرد و توسـعه ظرفيـت        «؛  )1389بهمن(افخمي، بهروز :
www.iranelitetourism.blogfa.com 

  سازمان برنامه و بودجه استان قم: ، قمريزي استان قم نظام برنامه؛ )1376(پارسا، اميدعلي. 

      فضايي اسـتان قـم در بخـش امـور          هاي    ها و عدم تعادل     بررسي تعادل «؛  )1378(پورعيسي، مجيد و همكاران
 . 58، ش سازمان برنامه و بودجه استان قم، نشرية »اجتماعي

 استانداري قم:؛ قم)1388 (1404انداز قم در افق  چشم . 

    هاي گردشگري استان قم و اثـرات آن در توسـعه ايـن     بررسي توانمندي؛  ) الـف  1384(خسروي، حسين
 .محمدحسن ضيا توانا، دانشگاه شهيد بهشتينمايي به راهنامه كارشناسي ارشد،  ، پاياناستان

 --------) 1384 و  29، س هفـتم، ش      نامه قم ،  »ريزي توسعة گردشگري با تأكيد بر استان قم         برنامه«؛  ) ب 
 .43-24 صص ،30

  36-20، صص 12 و 11، ش نامه قم، »روند تحولات بخش فرهنگ استان قم«؛ )1381(دلاوري، رضا. 

   ترجمه احمد آرام و ع پاشايي، ج اول و دوم، چ سـوم، تهـران               تاريخ تمدن ؛  )1370(مز  دورانت، ويليام جي ،: 
 .نقلاب اسلاميا
 دانشگاه يزد: ، يزداي ريزي منطقه هاي برنامه و برنامه ها و مدل يهرها، نظ مكتب؛ )1383(االه  زياري، كرامت. 

     رجمه علي پارسـاييان و سـيدمحمد   ، ت اندازي جامع   جهانگردي در چشم  ؛  )1377(سازمان جهاني جهانگردي
 .هاي فرهنگي دفتر پژوهش: اعرابي، تهران

     زاده،  ، ترجمـه محمـود عبـداالله   اي جهـانگردي    ريزي ملي و منطقه     برنامه؛  )1381(سازمان جهاني جهانگردي
 .هاي فرهنگي دفتر پژوهش: تهران

 ري قمدفترآمار و اطلاعات استاندا: ؛ قم)1387و1388 (سالنامه آماري استان قم. 

  مركز آمار ايران: ؛ تهران)1387(سالنامه آماري كشور. 
    شناختي محوطه قلي درويش      هاي باستان   كاوش(فرهنگ هفت هزارساله شهر قم      ؛  )1389(سرلك، سيامك

 .نقش: ، قم) قموجمكران 

 ريزي استان قم سازمان مديريت و برنامه: ؛ قم)1384-1388 (سند برنامه چهارم توسعه استان قم. 

 ؛ مصوبه شوراي فرهنگ عمومي استان قم)1389 (انداز توسعه فرهنگي استان قم د چشمسن. 

 33111ت /25798 نامه 9/5/84، مصوبه هيئت وزيران مورخه سند ملي توسعه استان قم. 

     هـاي مجلـس     مركـز پـژوهش   : ، تهـران  ها  گردشگري در ايران، عملكردها و چالش     ؛  )1382(سينايي، وحيـد



  1390، 2سال دوازدهم، شمارة 

  

 

112

 .شوراي اسلامي
 هاي گردشگري در اسـتان قـم و ارائـه يـك              بررسي ايجاد تعاوني  ؛  )1387(، ابوالفضل و همكاران     طارمي

 .استانداري قم: ، قمالگوي كاربردي

 ؛ قم)1384 (طرح شمارش وسايل نقليه در حال تردد در محورهاي منتهي به محور مسجد جمكران. 

  49-32صص  :، قم22 و 21 ، شنامه قم، »يابي و پيدايش شهر قم مكان«؛ )1382(عرب، كاظم. 

 --------) 1382(انتـشارات مـديريت ميـراث فرهنگـي        :  قـم  ،اندازي به ميراث فرهنگي استان قم       چشم ؛
 .استان قم

    اداره كل فرهنـگ و ارشـاد اسـلامي         : ، قم بررسي وضعيت فرهنگ عمومي استان قم     ؛  )1379(عليپور، مسيح
 .استان قم

  دنياي كتاب: ، ترجمه رشيد ياسمي، ج ششم، تهرانزمان ساسانيانايران در ؛ )1369(كريستين سن، آرتور. 

  سـاختار و كـاركرد گردشـگري مـذهبي ـ      «؛ )1387(مؤمني، مصطفي؛ مظفر صرافي و محمد قاسمي خوزاني
 .38-13، صص 11، شجغرافيا و توسعه، »شهر مشهد فرهنگي و ضرورت مديريت يكپارچه در كلان

 ماندگارةانتشارات انديش: ، استانداري قم، قمهاي پژوهشي  يافتهقم در؛ )1385(آبادي، حسين  معين . 

 --------) 1388(  و 69، ش 16، س فصلنامه جمعيـت  » مهاجرت و معضلات فرهنگي و اجتماعي قـم،       «؛ 
 .56-29،  صص 70

       وعـه  مجم،  »جايگاه آرامستان و نقـش آن در شـهر اسـلامي          «؛  )1387(منتظرالقائم، اصغر و حميدي اصفهاني
 .471-461، دانشگاه اصفهان، صص مقالات نخستين شهر اسلامي

      سـازمان ميـراث    : ، قـم  نتايج مقدماتي طرح جامع گردشگري اسـتان قـم        ؛  )1383(مهندسين مشاور هـامون
  .فرهنگي و گردشگري استان قم

 22  و9، جلـد  طرح مطالعات توسعه اقتصادي ـ اجتماعي استان قـم  ؛ )1381(زاوه  مهندسين مشاورعمران ،
 .ريزي استان قم سازمان مديريت و برنامه: قم

    هاي جمعيتي و گردشگري گردشـگران ايرانـي و خـارجي اقامـت            مقايسه ويژگي ؛  )1382(نيكزاد، احمد
 .استانداري قم: ، قمكننده در واحدهاي اقامتي قم

       يـان و محمدمهـدي   ، ترجمة محمد ابراهيم گوهر    المللي  گردشگري بين ؛  )1384(ولا، فرانسوا و يونل بيچريل
 .اميركبير: كتابچي، تهران

      بررسي اثرات اقتـصاد گردشـگري در شـهرهاي مـذهبي، موردشناسـي            «؛  )1389(هادياني، زهره و همكاران :
 .المللي جغرافيدانان جهان اسلام مجموعه مقالات الكترونيكي چهارمين كنگره بين، »شهر قم كلان

 Gil, A.R. and Curiel, J. E. (2008); "Religious Events as Special Interest Tourism. A 
Spanish Experience PASOS. Revista de Turismoy Cultural, Vol 6, N. 3 , PP 419-433. 

 Park, Chris, C. (1994); Sacred Worlds – An Introduction to Geography and Religion. London: 
Routledge. 

 Santos, M. and da Graça Mouga Poças. (2000); "Fátima: religious tourism in a sanctuary-
city". 6 World Leisure Congress; Bilbau, de 3 a 7 de Julho(Actas em CD-ROM). 

 Shinder, k. (2004); Quest for good governance: Contribution ontribution and potential of 
religiouse. Instttution As Stakeholders. 

 http://www.mosaferan.ir/main.asp?ID=00765 
 www.iqna.irwww.kheimehnews.com 


