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  چكيده
مباني نظري ايـن    . ر بوشهر است   در پي تبيين پديدة وفاق اجتماعي د       مقاله اين

پذيري در عواملي همچـون       يعني تبلور جامعه  . تحقيق بر سطح خرد تأكيد دارد     
، )دولتي(پايگاه اجتماعي، ميزان تحصيلات، ميزان تعاملات با سه بخش رسمي           

داخلـي و   (هـاي جمعـي       و نهادهاي مدني، رسانه   ) اقوام و خويشان  (غيررسمي  
هاي اين تحقيق در      فرضيه). داخلي و خارجي  (د  و ميزان مسافرت افرا   ) خارجي

پي آزمون وفاق اجتماعي با پايگاه اجتماعي، ميزان تحـصيلات، نـوع و ميـزان               
، ميزان مـسافرت  )با بخش رسمي ـ غيررسمي ـ نهادهاي مدني  (تعاملات افراد 

  .هاي جمعي است و استفاده از رسانه
شـيوة  . انجـام گرفـت    نفر در شهر بوشهر      250ين پژوهش با تعداد نمونه      ا
اي و    اي چنـد مرحلـه      گيري كه ايـن پـژوهش از آن بهـره گرفتـه، خوشـه               نمونه

گرايي بـيش     نتايج پژوهش مبين آن است كه شاخص عام       . تصادفي منظم است  
 تحليل رگرسيوني، . را نشان دهد  هاي ديگر قادر است تا وفاق اجتماعي          از شاخص 

تفكـر  يـت در نهادهـاي مـدني،        نيز نشان داد كه نقش متغيرهـايي همچـون فعال         
  .تحصيلات در تغييرات وفاق اجتماعي كارسازند و ذهني، مسافرت به خارج

  
  .، بوشهرماعي، همبستگي اجتماعي، انسجام اجتماعيتوفاق اج :ها كليدواژه

                                                            
، دانشكدة علـوم    »عوامل مؤثر بر وفاق اجتماعي در بوشهر      «ارشد با عنوان     نامه كارشناسي   مقاله مستخرج از پايان   . 1

 .باشد طباطبايي مي دانشگاه علامه اجتماعي

وابـسته بـه سـازمان ملـي        (شناسي، مشاور مركز آموزشي تيزهوشان علامه حلـي تهـران             ارشد جامعه   كارشناسي *
 ، نويسندة مسئول)پرورش استعدادهاي درخشان
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  همقدم
هاي نيل به آن، موانع تحقـق و پيامـدهاي آن پيوسـته ذهـن و فكـر                    وفاق اجتماعي، راه  

عالمان اجتمـاعي  . به خود مشغول داشته است هاي اجتماعي را انديشهاربابان معرفت و 
تـو، اسپنـسر، پارسـونز در     همچون اگوست كنـت، اميـل دوركـيم، زيمـل، پـارك، پـاره         

 .اند مكتوبات خويش به پديدة وفاق اجتماعي توجهاتي قابل ملاحظه داشته
الت نهايي مطلـوب،    كنندة ح   ترين مؤلفة كنش انساني و بيان       ، كلي   در ديدگاه جانسون  

ها، اهداف    ارزش. تواند به مثابة راهنماي تلاش بشري به كار آيند          ها هستند كه مي     ارزش
لاجرم موجب ايجـاد همبـستگي بـين افـراد          . تواند اهداف را تعيين كنند      نيستند ولي مي  

ها توانايي آن را دارند كه وقايع را توضيح دهند و محـيط خـاص                 چون كه ارزش  . شوند  مي
هـا بـراي      در يك جامعة آرماني، ارزش    . )21: 1385 آزادارمكي،( امعه را تبيين كنند   يك ج 

 توان چنين در صورت تحقق اين امر مي. اند توجيه همه نوع اختلاف اجتماعي، قادر به تبيين     
 پر واضح است كه ايـن تعـادل و تـوازن   . ادعا كرد كه جامعه از تعادل و توازن بهرمند است     

  است كه قادر بوده بـستر و زمينـه انطبـاق رفتارهـا را فـراهم آورد                 هايي  منتزع از ارزش  
ظهور اعتماد و اطمينان، نسبت به نحوه رفتـار متعـارف، مولـود             . )106: 1377 مهر، شايان(

با تجلي اعتماد و اطمينان افراد ظرفيت آن را دارند كه بتواننـد             . هاي مشترك است    ارزش
را كه جامعه زمينه و بستر روابط متقابل متنـوع          هايشان را توسعه بدهند؛ چ      كنش كردار و 

 هايي مفيدتر و مولـدتر از جـوامعي         اي را ايجاد كرده است كه محصول آن فعاليت          پيچيده و
  .)42: 1379 ،پيوزي(سازد جاي وفاق اجتماعي، جبر اساس و پايه حكومت را مي است كه به
 رشـد،  و شـكوفايي  هدور در يا بحران شرايط مختلف، هاي زمان در  اجتماعيوفاق
 بـه  بخـشيدن  شـكل  در طريـق  اين از ودهد   ميافزايش را شهروندان همكاري قابليت

 وفـاق  توسـعه،  مـسير  در. )14: 1384 ،افـروغ ( كنـد  يم ـ نقش ايفاي، مثبت عملكردهاي
 و شود اجتماعي نهادهاي در مردم مشاركت محتواي افزايش به منجر تواند يم اجتماعي

 داخلـي  مخاصمات احتمال از و كند همواره جامعه در اجتماعي اصلاحات براي را راه
 و جوامـع  توسـعة  در اجتماعي وفاق تأثير به توجه با لذا. )73: 1386 بخش، روان( بكاهد
 محـسوب  جامعـه  در گـذاري  سياست و ريزي برنامه نوع هر اساس و پايه وفاق، كه اين
  .باشد توسعه امر براي شاياني كمك تواند مي آن شناختن )12: 1385 عباسعلي،( گردد مي

هايش محتـاج     بوشهر امروز بيش از هر زمان ديگري براي رسيدن به اهداف و آرمان            
در صورتي كه ما در بوشهر شاهد طلوع وفاق اجتمـاعي           . و نيازمند وفاق اجتماعي است    

بـا  . رسد  ها بعيد به نظر مي      نباشيم بدون شك رسيدن به اهداف زيربنايي در تمامي حوزه         
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شايـسته  . جانبـه را داشـت      اي همـه    توان انتظار توسعه    هور وفاق اجتماعي است كه مي     ظ
است و بجا كه در مقام تمثيل پديدة وفاق اجتماعي را چونان بنياد و اسـاس يـك بنـا و                    

بـا  . عمارت در نظر بگيريم كه قوام و ثبات بنا بسته به قوام و دوام پايه و بنياد آن اسـت                   
ون قادر است ديار بوشـهر را بـه توسـعه و شـكوفايي برسـاند                مقدمات آنچه كه اكن    اين

  .چيزي نيست الا پديدة وفاق و انسجام اجتماعي
  :نگرد كه فاق اجتماعي را چنين ميگيرد، و اما تعريفي كه براي اين پژوهش مبنا قرار مي

اي از اصول و قواعد اجتماعي كه در يك ميدان تعامل             توافق جمعي بر سر مجموعه    «
آيد، انرژي عاطفي كه همزمـان         كه خود موجب انرژي عاطفي است بوجود مي        اجتماعي

  .)17: 1373 چلبي،( »توافق اجتماعي است )معلول علت و( نتيجه و موجد
هـاي اشـتراك     بخـش اول بـه معرفـي نـشانه         :باشد   مي  دو قسمت   داراي تعريفاين  
 عد اجتماعي كـه موجـد     اي از اصول و قوا     توافق جمعي بر سر مجموعه       :پردازد  ها مي  ارزش

 گرايـي،  عام: اين انرژي عاطفي از طريق يك شاخص تركيبي متشكل از .انرژي عاطفي است 
 منظور از تركيب تأكيد بـر دو شـاخص         .شود خلاقيت و ارزش اكتساب سنجيده مي      اخلاق،

گرايي يعني در يك كـنش        عام . هاي متفاوت است   گرايي و اخلاق است كه جامع انديشه       معا
گـرا   فـرد عـام    .توافق اسـت   هاي مورد   قضاوت و ارزيابي ديگران مبتني بر ملاك       متقابل

اي  درباره شي فيزيكي يا اجتماعي بر مبناي معيارهاي عام كه قابليت تعميم بر مجموعـه              
به عبارتي ديگر احساس تعهد خود را بـه افـراد غيـر           .كند  قضاوت مي  ،از اشياء را دارند   

 كلـي  طـور   ههاي شخصي و ب     هاي فردي و تفاوت     هويت دهد و به   عضو گروه خود بسط مي    
اخلاق نيز عبارت است از هرگونه فعاليتي كه غيرانتفـاعي          . به اصول مشترك توجه دارد    

اخـلاق بـه سـبب همـين         .باشد و مطابق بـا اصـول غيرشخـصي و قابـل تعمـيم باشـد               
 در جامعـه    اگـر  .)22: 1382 پي، نيك( گيرد  پذيري محور وفاق اجتماعي قرار مي      عموميت

 .دانـد  زيرا جامعه را موضوع احترام مـي       شود، اقتدار اخلاقي باشد، فرد تسليم جامعه مي      
تبعيت منافع خصوصي از منـافع عمـومي اسـت كـه              هرگونه فعاليت اخلاقي   ةسرچشم

 معتقدنـد  برخي ديگر، سوي از. )13: 1376 ،چلبي(  فداكاري و ايثار است    ةمتضمن روحي 
  .)44: 1372 ،فروند(دارد پيوند جامعه  آن اخلاقي استحكاما ب ماعياجت هر در اجتماعي وفاق

هـا از نظـام فرهنگـي بـه نظـام             ورود ارزش  ةبخش دوم تعريف به عواملي كه واسط      
عنوان موجد وفـاق اجتمـاعي       هيعني به تعاملات اجتماعي ب     .پردازد مي،  اجتماعي هستند 

شدن در سطح كلان     خرد و نهادينه  پذيري در سطح     اشاره دارد كه از طريق فرايند جامعه      
  .)11: 1384 ،موسوي( بل بحث استاق
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  هاي پژوهش السؤ
  ياصلسؤال 

 وفاق اجتماعي در بوشهر به چه ميزان است؟ -
  
  الات فرعيسؤ
 اي وجود دارد؟ بين پايگاه اجتماعي و وفاق اجتماعي چه رابطه 
 وجود دارد؟اي بين نوع و ميزان تعاملات اجتماعي و وفاق اجتماعي چه رابطه  
 اي وجود دارد؟ هاي جمعي و وفاق اجتماعي چه رابطه بين ميزان استفاده از رسانه 
 اي وجود دارد؟ بين ميزان مسافرت و وفاق اجتماعي چه رابطه 
  

  هش پژوهاي يهفرض
  .رسد كه بين پايگاه اجتماعي افراد و وفاق اجتماعي رابطه وجود دارد  به نظر مي-1
  .ين سطح تحصيلات و وفاق اجتماعي رابطه وجود داردرسد كه ب  به نظر مي-2
  .اجتماعي و وفاق اجتماعي رابطه وجوددارد رسد كه بين نوع و ميزان تعاملات نظر مي به -3
هاي جمعي و وفاق اجتماعي رابطـه   مندي از رسانه رسد كه بين ميزان بهره     به نظر مي   -4

  .وجود دارد
  . و وفاق اجتماعي رابطه وجود داردرسد كه بين ميزان مسافرت  به نظر مي-5
  

  مباني نظري
  انواع وفاق اجتماعي

  خود و غيرآگاهانه وفاق خودبه
هـاي دور   اين وفاق حاصل جداماندگي يك مجوعه انساني است و در گذشته در آبادي          «

  .افتاده و شهرهاي كوچك وجود داشته است
  

  وفاق اجتماعي دستوري
دهنـد و بـا زنـده         ها و باورها قرار مي       مبناي ارزش  هايي را   ها افسانه   در مواردي حكومت  

  .كنند كه نوعي پذيرش عمومي بر مبناي آنها فراهم آورند ساختن آنان كوشش مي
  

  وفاق اجتماعي توافقي
هـايي از     ها، باورها و هنجارهاي زير مجموعه       اين وفاق اجتماعي حاصل و برآيند ارزش      

  .شود جامعه است، كه همواره تجديد مي
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: 1381، مجموعـه مقـالات  ( »ه وفاق از نوع آگاهانه و توافقي آن مورد نظر اسـت    امروز
  .)15: 1385 ،هاشمي() 197

در ديدگاه هورتون، وفاق اجتماعي از نوع توافقي يا تـدبيري يـك موضـوع جديـد                 
باشد و قابل ذكر اسـت كـه در ايـن             اي خاص از نظم درآن مي       باشد كه مستلزم گونه     مي

و بايد بدانيم كـه آنچـه در ايـن          ... ها رسما آزاد است       رات و ديدگاه  نوع توافق اظهار نظ   
آيد وجود فن ارتباطات پيچيـده و همچنـين محتـاج             نوع وفاق واجب و مبرم به نظر مي       

  .)516: 1991هورتون، ( باشد اي همزمان به اكثريت افراد جامعه مي ها به گونه انتقال پيام
 نوع وفـاق بـاور دارنـد، يـورگن هابرمـاس            نام كه به اين    از جمله متفكران صاحب   «

 وفـاق   -2 وفاق هنجـاري   -1: كند  است، كه ايشان خود از دو نوع وفاق اجتماعي ياد مي          
  .)22: 1381 صيدايي،( »تفاهمي

  
  شناسي وفاق اجتماعي از منظر هابرماس نوع

   وفاق هنجاري-2 ،وفاق تفاهمي -1
ست كـه برخـوردار از كـنش    اي ا وفاق تفاهمي يا وفاق تدبير شده مخصوص جامعه   

معتبر، آزادي بيان و برخوردار از ارتباطات پيچيده است؛ زيرا چنين وفاقي مستلزم انتقال 
  .)5: 1373 بيات،( طور همزمان به اكثريت جامعه است هپيام ب

  :نوع هنجاري خود بر دو گونه است
هاي متفاوت    وفاق نوظهور كه نتيجه آراء و انديشه       -2خود مبتني بر سنت      خودبه -1

 گوينـد  از آن چيزي است كه تاكنون مرسوم بوده است، حكومت اكثريت نيز بـه آن مـي                
  .)197: 1381 دولت، مردم وهمگرايي،(

ثيرگذار و مستقل در    أاين پژوهش وفاق اجتماعي است و متغيرهاي ت        متغير متبين در  
كـه   )شـغلي درآمـد، ميـزان تحـصيلات، نـوع و مرتبـه            (باشـد     ابتدا پايگاه اجتماعي مي   

  .ترين شاخص آن ميزان تحصيلات است مهم
 ارزشي را بـراي  هاي    سوگيريهاي آموزش رسمي امكان جهش در         دسترسي به فرصت  «

 اغلـب هاي ارزشـي      لازم است كه گفته شود در نظام خانواده انگاره        . آورد  شخص فراهم مي  
 هـاي    انگـاره  كه در سازمان رسمي نظام آموزش      گرا، عاطفي و انتشاري است درحالي      خاص

كسب اطلاعات، دانش و مهـارت و شـناخت         . گرا، خنثي و ويژه است      عام بيشترارزشي  
نمايد كه افق هنجاري و نمادي خود         بيشتر از طريق آموزش رسمي به شخص كمك مي        

 تر، اهداف خـود را در چـارچوب         را تعميم بخشد و با تنسيق نمادي محيط و محاسبه دقيق          
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 اين آموزش رسمي يكپارچه احساس    افزون بر . ر تدوين نمايد  ت  صورت شفاف  كلي جامعه به  
دهد تا احـساس      كند و به او اجازه مي       اي را در فرد تلقين مي       عضويت در اجتماع جامعه   

با ايجاد و تقويت اين احساس      . تقويت نمايد  تعلق و تعهد خود را نسبت به آن تعميم و         
  .نمايد عه كل را كسب ميتعلق است كه شخص احساس تعهد عمومي به جام عضويت و

متغير ديگر، نوع و ميزان تعاملات اجتماعي است كه در اين پژوهش به سه حوزه و                
، با نهادهاي مدني    ...)اقوام وخويشان و  ( شود؛ تعامل با بخش غيررسمي      بخش تقسيم مي  

در باب تعامل با بخش غيررسمي كه مراد از آن ميزان           . شود  و بخش رسمي را شامل مي     
است بايد گفت كه، هرچه افراد ميزان روابط و تعـاملات           ... ا اقوام و خويشان و    مراوده ب 

سازند  گرايي را مهيا مي خود را فقط با اقوام وخويشان خود توسعه ببخشند، زمينة خاص     
. گرايي خود مانعي برسر راه تعمـيم ارزشـي در سـطح نظـام فرهنگـي اسـت                  كه خاص 

مانعي است برسر راه تعريض افق نمادي       گرايي در سطح نظام شخصيتي       چنين خاص  هم
 تواند موجب بكارگيري گستردة اصول      عدم تعريض افق نمادي نيز مي     . و هنجاري كنشگران  

عدم بكـارگيري اصـول فرهنگـي در عمـل          . هاي تعاملي جامعه گردد     فرهنگي در ميدان  
 رتبه ارزشي يا سلـسله مراتـب اصـول          گرايي عملاً   خاص. گردد  موجب تضعيف آنها مي   

هـا    فرهنـگ  سازد و در عمل اصول خاص خرده        رهنگي در سطح جامعه را مخدوش مي      ف
 پهنـه تعـاملات خـود را بـا          اگر افراد صرفاً  . شود  در مقابل اصول عام فرهنگي عمده مي      
. دهـد  گرايي را مـژده مـي   گروهي محدود نكند عام    اقوام و خويشان و يا به عبارتي درون       

هـاي    هاي عام، شامل اصـول و ارزش        ول و ارزش  گرايي، ميزان قداست و برتري اص      عام
ــول و ارزش     ــه اص ــسبت ب ــي ن ــذهبي ومل ــساني، م ــام ان ــشترك و ع ــاص   م ــاي خ ه

قداست و برتري اصول عام و مشترك نـسبت بـه           . هاي درون جامعه است     فرهنگ خرده
. شـود   اصول خاص باعث تقويت وحدت نمادي و مفاهمه فرهنگي در سطح جامعه مي            

اي تقويت شـود و       نمايد تا احساس تعلق به اجتماع جامعه        كمك مي علاوه اين برتري     هب
در ايـن  . هـاي جمعـي قـرار گيـرد     اي در رأس ساير هويـت   به اين ترتيب هويت جامعه    

اين . پذيرد شود و هم تعميم مي صورت تعهد عمومي اعضاي جامعه، همزمان تقويت مي     
بـديهي  . شـود   فته در جامعه مي   نيز به نوبه خود، باعث افزايش اعتماد دو جانبه تعميم يا          

  .قابل روي تعهد عمومي داشته باشدثير علّي متأتواند ت است اعتماد دو جانبه تعميم يافته مي
درخصوص تعامل با نهادهاي مدني بايد اذعان كرد كه منظور از ايـن عنـوان امكـان                 

 صورت داوطلبانه و عضويت داوطلبانه در گروه به منظـور شـركت در             تشكل گروهي به  
هـاي داوطلبانـه انـواع گونـاگوني را شـامل             انجمـن . هاي فرهنگي مختلـف اسـت       قالب
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شوند و قادرند در ابعاد چهارگانه اجتماعي، سياسـي، اقتـصادي و فرهنگـي كـاركرد                  مي
هـاي    چون انجمـن  . شود  هاي داوطلبانه آزادانه انجام مي      عضويت در انجمن  . داشته باشد 

ت و عضويت در آنها نه تنها حاوي نوعي مستمري          داوطلبانه يك سازمان غيرانتفاعي اس    
 يكي از شرايط    عنوان حق عضويت معمولاً    و حقوق مادي نيست بلكه پرداخت مبلغي به       

ها روابط متقارن گرم كـم   در اين نوع انجمن   . ها است   عمومي عضويت در اين نوع گروه     
وار است و نـه بـر       سازي و تعهد است      بر مجاب  اند و شيوه تنظيم آنها عمدتاً       و بيش حاكم  

 »ثيرگذار است أنيز بر وفاق اجتماعي ت    ) يدولت(  اجبار ميزان تعامل با بخش رسمي      اساس
  .)22: 1381 صيدايي،؛ 44: 1373 زاده، حسين؛ 33: 1373 بيات،(

هـاي جمعـي در      به اعتقاد لنسكي رسـانه     د گفت كه  يهاي جمعي با   اما در باب رسانه   
آرا و   انـد،  كه خبردهنده و سرگرم كننـده      نين ا يدر ع ها   رسانه .ثر هستند ؤري م يپذ جامعه

ا ي ـباورهاي مـا در بـاب درسـت          ستي آن، يرامون خود و چ   ياي پ يافكار ما را در مورد دن     
هـاي   ق گـزارش  ي ـنه تنهـا از طر     ندها،ين فرآ يا .دهند ا خوب و بد را شكل مي      ينادرست  

ز يحي ن يهاي تفر  رنامهق ب يبلكه از طر   خي،يدادهاي تار يش گونه رو  ير نما يتفس اسي و يس
  .)492: 1375 لنسكي،( شوند اعمال مي

 ـ      ( هـا   پژوهشگران براي رسـانه    در جوامـع معاصـر     ) نومطبوعـات و راديـو و تلويزي
  :كنند ي را تصور ميوظايف گوناگون

   وظايف ارتباط فكري:اول
 پـرورش   )ب ،ها و احساسات    پرورش انديشه  )الف:  پرورش، شامل  -2 ، اطلاع و آگاهي   -1

 تـشريح   ) ب . معرفي فرهنگ و تمدن    )الف:  بيان، شامل  -3. اي  پرورش حرفه  )ج. يدعقا
  .تبليغ تجاري و تبليغ سياسي:  اجبار، شامل-4 استدلال ) ج.هاي جاري ايدئولوژي

  
   اجتماعيي ـ وظايف روان:دوم

  .)29: 1371 ،معتمدنژاد(  درمان رواني-3 ، سرگرمي-2 ، همبستگي اجتماعي-1
امكـان سـياحتي    : زان مسافرت در تبيين وفاق را نبايد ناديده گرفت        نقش وجايگاه مي  

هاي   دهد تا تحرك فيزيكي خود را افزايش دهد و از اين طريق با محيط               به فرد مجال مي   
اين خـود احتمـال تعـريض افـق         . اثباتي، فرهنگي، اجتماعي در عرض جامعه آشنا شود       

  .)24: 1375 عظيمي،() 85: 1375 چلبي،(دهد  گرايي را افزايش مي هنجاري و بسط عام
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  مدل مفهومي: 1شكل
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  شناسي پژوهش روش
  تكنيك گردآوري اطلاعات

بـراي تهيـة پرسـشنامه      . باشد  آوري اطلاعات پرسشنامه مي     ابزار مورد استفاده براي جمع    
 سـنجيدن  متغيرهاي تحقيق استخراج و بـراي  كدام از  هاي مربوط به هر     تحقيق، شاخص 

لازم به ذكر است كه در اين مطالعـه، بـراي           .   گرديد  هر شاخص از طيف ليكرت استفاده     
كـه از    شـد، ضـمن ايـن       اي اسـتفاده      به دست آوردن اعتبـار پرسـشنامه، از اعتبـار سـازه           

 ةهـاي پرسـشنام     گويه .نظر نيز كسب اطلاع و اعتبار گرديد       متخصصان و اساتيد صاحب   
ها در بيش از يـك       اكثر گويه  . سؤال است  120اي با    رسشنامهحاصل پيش آزمون پ    نهايي

 بـا تركيـب جديـد مراحـل         ،ايـن وجـود   بـا   . كار تحقيقي مورد آزمون قرار گرفته بودند      
چنــين تحليــل عــاملي مجــدداً اعمــال شــد و  تحليــل ســنجه و هــم همــسازي درونــي،

  . به دست آمد76/0 در ضمن مقدار آلفباي كرونباخ .ها انتخاب شدند ترين گويه مناسب
  

  سال انجام تحقيق
  . انجام گرفته است1391ژوهش در سال  اين پ

  
  جامعه آماري و حجم نمونه

بـا اسـتفاده از    .به اجرا در آمـد   شهر بوشهر    در   91اين تحقيق با روش پيمايشي در سال        
 كـه شـامل يكـي از      )161674: تعـداد جامعـه آمـاري     ( نمونه   250فرمول كوكران تعداد    

اي و   اي چند مرحلـه    گيري به شيوه خوشه    نمونه .به دست آمد   شد، مي نوارسرپرستان خا 
  .تصادفي سيستماتيك انجام شد

  
  هاي پژوهش يافته

  )وفاق اجتماعي(متغير وابسته 
 

  توزيع فراواني پاسخگويان بر حسب ميزان وفاق اجتماعي: 1 شمارة جدول
  درصد  تعداد  ميزان وفاق اجتماعي

  8/12  32  كم
  8/60  152  متوسط
  2/27  68  زياد
  100  250  كل
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 8/60دهد كه بيشترين درصد وفـاق بـه گـروه متوسـط كـه                 توزيع فراواني نشان مي   
كمترين درصـد را   8/12گروه كم   درصد و  2/27 باشد و پس از آن گروه زياد        درصد مي 

با اين تفاسير نمونه مورد مطالعـه بـه لحـاظ ميـزان وفـاق      . به خود اختصاص داده است 
ي در سطحي متوسط به بالا قابل ارزيـابي اسـت، كـه ايـن نتيجـه بـا توجـه بـه                       اجتماع

ي ـ  بـودن منطقـه بـه دلايـل اقتـصاد      متغيرهايي همچون، ميزان تحصيلات، مهاجرپـذير 
چنين ارتباط تنگاتنگ با كشورهاي حوزه خليج فارس چندان بعيد به نظـر              تجاري و هم  

 ها و نگـرش ايرانيـان       لي پيمايش ارزش  البته شايان ذكر است كه نتيجه طرح م       . رسد  نمي
    .نيز مؤيد يافته فوق است) در بوشهر(

    توزيع فراواني پاسخگويان براساس متغيرهاي مستقل: 2 شمارة جدول
 ها توزيع داده  متغيرها

  درصد5/45زن    درصد5/54مرد   جنسيت

  سال43ميانگين    سال75حداكثر    سال21حداقل   سن

 صد در13تحصيلات دانشگاهي    درصد62متوسطه    درصد25ابتدايي   تحصيلات

  درصد2/14بالا    درصد7/53متوسط    درصد1/32پايين   پايگاه اجتماعي

  درصد12بالا    درصد5/65متوسط    درصد5/22پايين    ذهنيتفكر

  درصد5/25كم    درصد2/50متوسط    درصد3/24زياد   بخش غيررسمي

  درصد4/48كم    درصد1/44ط متوس   درصد8/7زياد   بخش رسمي

  درصد7/45كم    درصد1/26متوسط    درصد2/24زياد   نهادهاي مدني

نوع و ميزان 
 تعاملات

  درصد6/41كم    درصد43متوسط    درصد4/15زياد   راديو داخلي

  درصد2/51كم    درصد3/40متوسط    درصد5/8زياد   راديو خارجي

  درصد9/29كم    درصد6/42متوسط    درصد9/27زياد   تلويزيون داخلي

  درصد49كم    درصد3/35متوسط    درصد7/15زياد   تلويزيون خارجي

  درصد3/35كم    درصد9/46متوسط    درصد8/17زياد   مطبوعات داخلي

  درصد8/69كم    درصد2/25متوسط    درصد5زياد   مطبوعات خارجي

هاي  رسانه
 جمعي

  درصد6/21كم    درصد4/45متوسط    درصد33زياد    داخليمسافرت

  درصد5/39كم    درصد33متوسط    درصد5/27زياد   مسافرت خارجي
 مسافرت
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  ها آزمون فرضيه
 ها و تحليل چند متغيري مون فرضيهآز: 3 شمارة جدول
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 كندال b تاو 99/0 10/0 پايگاه اجتماعي

 كندال b تاو 99/0 15/0  ذهنيتفكر

 كندال b تاو 99/0 18/0 تحصيلات

 كندال b تاو 95/0 06/0 تعامل با بخش غيررسمي

 كندال b تاو N.G.O 21/0 99/0فعاليت در 

 كندال b تاو 92/0 004/0 تعامل با بخش رسمي

 كندال b تاو 95/0 005/0 راديو داخلي

 كندال b تاو 95/0 009/0 راديو خارجي

 كندال b تاو 99/0 01/0 داخليتلويزيون 

 كندال b تاو 95/0 007/0 تلويزيون خارجي

 كندال b تاو 99/0 08/0 مطبوعات داخلي

 كندال b تاو 99/0 09/0 مطبوعات خارجي

 كندال b تاو 99/0 17/0 مسافرت داخلي

 كندال b تاو 99/0 21/0 مسافرت خارجي
  

لـذا بـه    . ق اجتماعي پرداخته اسـت    ثر بر وفا  ؤاين پژوهش به بحث در باب عوامل م       
  :شود اقامة فرضياتي پرداخته است كه نتايج آنها را به شرح ذيل تحليل مي

 با عنايت به چارچوب نظري، افـرادي        :، رابطة پايگاه اجتماعي و وفاق اجتماعي      ولا
 اند، رفتار آنان بيشتر با وفاق اجتماعي قـرين و    كه در پايگاه اجتماعي بالاتري قرار گرفته      

 عينـي از    تفكـر  ذهنـي نـسبت بـه        تفكـر تحليـل رگرسـيوني نـشان داد كـه          . توام است 
لذا هر چه از شكاف طبقـاتي در جامعـه كاسـته            . كنندگي بيشتري برخوردار است     تعيين

اي كه افراد براي خـود        شود و از طرف ديگر رفاه اجتماعي در كنار افزايش قدر و مرتبه            
اميد بيشتري به تبلور و ظهور وفـاق اجتمـاعي در           توان    قائل هستند روبه فزوني رود مي     

  .جامعه داشت
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طـور كـه در سـطور         همـان  :دوم، نقش و جايگاه تحصيلات و نظام آموزش رسـمي         
كنـدال   B تاو پيشين ذكر آن رفت رابطه بين وفاق اجتماعي و تحصيلات بواسطه آزمون           

نـد آن اسـت كـه       ك  بنابراين، نقشي كه آموزش رسمي در يك جامعه ايفـا مـي           . ييد شد أت
ها  آورد، نهادينه كردن قابليت هايي همچون تمايلات شخصيتي عام را به ارمغان مي       پديده

كنـد، تفـاهم و       هـاي دنيـوي را تقويـت مـي          هـا و ارزش     هاي اخلاقي كه آرمان     و نگرش 
  .پروراند همدلي و قابليت پذيرش تغيير و آگاهي از استعدادهاي افراد را مي

 بايد ابتدا بـه ميـزان تعـاملات بـا سـه بخـش               :ملات اجتماعي سوم، نوع و ميزان تعا    
  .رسمي و نهادهاي مدني اشاره كنيمرسمي، غير

 ...)خويـشان و   اقـوام و  (رابطه وفاق اجتماعي و ميزان تعاملات با بخش غيررسـمي           
طور كه در مباني نظري مشخص شد، تعـدد          همان. ييد شد أكندال ت  B بواسطه آزمون تاو  
گروهـي را تقويـت      كـه زمينـه روابـط درون       خويشان به دليل آن    اقوام و و تكثر تعامل با     

. دهـد  گرايي سوق مـي  هاي شخصيتي به طرف خاص    كند لذا افراد را به لحاظ ويژگي        مي
رفت كه رابطه بين وفاق و ميزان تعامل با بخش غيررسمي منفي باشد      بنابراين، انتظار مي  

تعامـل داشـته باشـند، ميـزان         ...م، خويـشان و   يعني هر چه افراد به ميزان بيشتري با اقوا        
اما در آزمون فرض اين قضيه اثبات نشد و رابطه          . رود  به كاستي    وفاق اجتماعي آنان رو   

چند كه ميزان همبستگي ناچيز      وفاق اجتماعي و تعامل با بخش غيررسمي مثبت بود هر         
هـاي   واسطه آزمونب) يدولت( رابطه وفاق اجتماعي و ميزان تعاملات با بخش رسمي      . بود

رابطه وفاق اجتماعي و ميزان تعـاملات بـا         . ييد واقع نشد  أآماري در اين پژوهش مورد ت     
از آنجا كه نهادهـاي مـدني حلقـه         . ييد شد أكندال ت  B نهادهاي مدني بواسطه آزمون تاو    

واسطي ميان بخش رسمي و بخش غيررسمي هـستند، لـذا قـدرت تنـوع بخـشيدن بـه                   
گروهـي كـه بـه رواج اخـلاق عملـي            ويژه تعاملات برون   ارند، به تعاملات اجتماعي را د   

  .كنند تر مي وفاق اجتماعي را غنيشوند و نهايتا پديده  منجر مي
طور كـه در      بايد گفت همان   :تأثير آن بر وفاق    هاي جمعي و    چهارم، استفاده از رسانه   

. ماعي اسـت  همبستگي اجت  حوزه نظر گفته شد يكي از كاركردهاي رسانه ايجاد وفاق و          
هـاي نوشـتاري در    طور كه در جدول فوق مشخص شد نقش رسـانه  با اين وصف همان   

پـر واضـح اسـت كـه راديـو و      . هـا اسـت    تقويت وفاق به مراتب بيش از ديگـر رسـانه         
هـا   در زمينه تأمين برنامه   ، لذا   شوند وسيله سرمايه مادي اين جامعه اداره مي      ه  تلويزيون ب 

اين تغييـر لازم اسـت در جهتـي انجـام           . قرار گيرد ازنگري  بصورت مداوم مورد      بهبايد  
بنـابراين، مطالعــات   .گيـرد كـه بتوانـد كــاركرد فعلـي ايـن دو رسـانه را بهبــود بخـشد       
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توان ايـن چنـين      پس، مي     .تري در اين حوزه بايد توسط پژوهشگران انجام گيرد          گسترده
 داخلـي و  ( اسـت هـاي جمعـي       مطبوعات هـم كـه يكـي از رسـانه         : گيري كرد كه    نتيجه

گـذارد چـرا كـه        ميزان وفـاق بـر جـا مـي          بر ها  تأثيري متفاوت از ديگر رسانه    ) خارجي
افـراد بـر    . شـود   مطبوعات يك رسانه نوشتاري است و باعث تقويت وفاق اجتماعي مي          

كننـد، لـذا بيـشتر      مطلب مورد مطالعه را انتخاب مي      خود، متن و   اراده و نياز   وفق ميل و  
. كننـد  نهايتاً با ميل بيشتري پيام مندرج درآن را نهادينـه مـي   دلي كند و تواند با آن هم     مي

 هـا و    خود مطبوعات به دليل پهنة وسيعي كـه دارنـد، بيـشتر آشـنايي افـراد بـا فرهنـگ                   
كند كه اين خود از مقدمات و مقومـات افـزايش و تقويـت      هاي متنوع را ايجاد مي      گروه

  .وفاق اجتماعي است
ها اعـم از داخلـي و خـارجي در ايـن              ماعي و ميزان مسافرت   پنجم، رابطة وفاق اجت   
گيري شد كـه هرچـه        كندال مقبول واقع شد و چنين نتيجه       b پژوهش بوسيله آزمون تاو   

افزايش يابد، بر ميزان وفاق اجتماعي نيـز افـزوده          ) خارج داخل و (ميزان مسافرت افراد    
به سبب فراهم   ) خارجي ي و داخل(ها    و اين بدين دليل است كه ميزان مسافرت       . شود  مي

تواند عامل تقويـت تعهـد و علقـة اجتمـاعي             گروهي مي  نمودن زمينة برخوردهاي برون   
  .هاي وفاق اجتماعي است شود كه از بايسته

  
  گيري نتيجه بندي و جمع

پي آن بود تا عواملي را كه در تبيين وفاق اجتماعي كار سـازند معرفـي                 اين پژوهش در  
 نظري اين حوزه، مـدل مفهـومي پـژوهش ترسـيم        يها  سل به ديدگاه  بنابراين، با تو  . كند
كـردن    يابي و فرمولـه     هاي نظري در مسئله     پر واضح است كه نقش و جايگاه ديدگاه       . شد

بخـشد آن اسـت كـه         آنچه كه به اين ايده قـوت مـي        . ثر است ؤهاي بومي بسيار م     پديده
  مورد آزمون قرار گيرند تا در      هاي بومي   بايست در رابطه با پديده     هاي موجود مي    ديدگاه

بنابراين، امروزه محافل آكادميك جامعـة مـا اگـر          . ها بومي شوند    نهايت مسائل و ديدگاه   
قصد مشاركت علمي و پيمودن راه توسعه اجتماعي، سياسي، فرهنگي را در سر دارنـد،               

ها و رويكردهاي موجود را بـومي و بـا فرهنـگ جامعـه خـود نقـد و          بايست ديدگاه   مي
  .رسي كنند، تا ازاين ميان راه به جايي ببرندبر

بررسـي جامعـه   ( آنچه را كه اين پژوهش در نظر دارد اين است كه با آنچه از تجربه         
 .آورد به كارگاه ذهن برده و در آنجا به كشف روابط و تعميم آنها بپردازد                بدست مي ) نمونه

اجتماعي است و متغيرهاي    شود وفاق     با اين تفاسير، متغيري كه در اين پژوهش بيان مي         
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ثيرگذار و مستقلي كه از مباني نظري منتزع و به عاريت گرفته شـده پايگـاه اجتمـاعي                  أت
از اين سـه شـاخص      . است، كه از سه شاخص متشكل شده، درآمد، شغل و تحصيلات          

  .ثير شاياني بر وفاق دارد ميزان تحصيلات يا نقش نظام آموزش رسمي استأآنچه كه ت
. ويـژه اسـت    و   گـرا    عـام  هاي ارزشـي عمـدتاً      مي نظام آموزش انگاره   در سازمان رس  

كسب اطلاعات، دانش و مهارت و شناخت بيشتر از طريق آموزش رسمي بـه شـخص                
نمايد كه افق هنجاري و نمادي خود را تعميم بخشد و با تنسيق نمادي محـيط         كمك مي 

تـر تـدوين    ت شفافصور تر، اهداف خود را در چارچوب كلي جامعه به و محاسبه دقيق 
اي را    افزون براين آموزش رسمي يكپارچه احساس عضويت در اجتمـاع جامعـه           . نمايد

دهد تا احساس تعلق و تعهد خود را نـسبت بـه              كند و به او اجازه مي        مي تيودر فرد تق  
با ايجاد و تقويت اين احساس عـضويت و تعلـق اسـت كـه               . آن تعميم و تقويت نمايد    

  .نمايد  را به جامعه كل كسب ميشخص احساس تعهد عمومي
اما نقش نوع و ميزان تعاملات اجتماعي در اين پژوهش به سه حوزه و بخش منقسم 

بـا نهادهـاي مـدني و بخـش          ...)اقوام، خويشان و  ( شود و تعامل با بخش غيررسمي       مي
در باب تعامل با بخش غيررسمي كه مراد از آن ميزان مراوده با             . شود  رسمي را شامل مي   

است بايد گفت كه به لحاظ نظري هرچه كه افـراد ميـزان روابـط و                ... وام، خويشان و  اق
گرايي را مهيـا      تعاملات خود را فقط با اقوام، خويشان خود توسعه ببخشند زمينه خاص           

گرايي خود مانعي برسر راه تعميم ارزشي در سـطح نظـام فرهنگـي            سازند، كه خاص    مي
ام شخصيتي مانعي است برسر راه تعريض افق        گرايي در سطح نظ     چنين خاص  هم. است

تواند موجـب بـه كـارگيري         عدم تعريض افق نمادي نيز مي     .نمادي و هنجاري كنشگران   
عـدم بـه كـارگيري اصـول        . هاي تعاملي جامعه گـردد      گستردة اصول فرهنگي در ميدان    

 رتبـه ارزشـي يـا       گرايـي عمـلاً     خـاص . گردد  فرهنگي در عمل موجب تضعيف آنها مي      
سـازد و در عمـل اصـول           مراتب اصول فرهنگي در سطح جامعه را مخدوش مي         سلسله

شود و اگر افراد صرفاً پهنة        ها در مقابل اصول عام فرهنگي عمده مي         فرهنگ خاص خرده 
تعاملات خود را به اقوام، خويشان و يا به عبارتي به روابط درون گروهي محدود نكنـد             

ري اصول عام و مشترك نسبت به اصول خاص قداست و برت. دهد گرايي را مژده مي     عام
عـلاوه ايـن   ه  ب. شود  باعث تقويت وحدت نمادي و مفاهمه فرهنگي در سطح جامعه مي          

اي تقويت شود و به اين ترتيب         نمايد تا احساس تعلق به اجتماع جامعه        برتري كمك مي  
 تعهـد   ،در ايـن صـورت    . هاي جمعي قـرار گيـرد       اي در رأس ساير هويت      هويت جامعه 

اين نيز بـه نوبـه      . پذيرد  شود و هم تعميم مي      مومي اعضاي جامعه، همزمان تقويت مي     ع
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بديهي است اعتمـاد    . شود  خود، باعث افزايش اعتماد دو جانبه تعميم يافته در جامعه مي          
اما آنچـه  . تواند تاثير عليِّ متقابل روي تعهد عمومي داشته باشد      دو جانبه تعميم يافته مي    

تـوان گفـت رابطـة     د با حوزه نظر متفاوت است به نحوي كـه مـي        در حوزة عمل رخ دا    
  .باشد تعامل با بخش غيررسمي و وفاق اجتماعي داراي همبستگي مثبت هرچند ناچيز مي

طـور كـه گفتـه شـد         هاي جمعي در تبيين وفاق اجتماعي همان        راجع به نقش رسانه   
توان گفت مطبوعات    نقش مطبوعات با راديو و تلويزيون متفاوت است به نحوي كه مي           

ها بايد  در تحليل اين گفته. كنند  را ايفا ميتري در ارتقاء ميزان وفاق اجتماعي نقش مثبت
گفت كه مطبوعات برعكس اين دو است يعني در مطبوعات به خاطر آزادي در انتخاب               

  .)68: 1377 ،دادگران( هاي آنها را دروني كند تواند پيام مطالب فرد بهتر مي
امكان سـياحتي   : اه ميزان مسافرت در تبيين وفاق را نبايد ناديده گرفت         نقش و جايگ  
هاي   دهد تا تحرك فيزيكي خود را افزايش دهد و از اين طريق با محيط               به فرد مجال مي   

اين خود احتمـال تعـريض افـق        . اثباتي، فرهنگي، اجتماعي در عرض جامعه آشنا شوند       
  .دهد گرايي را افزايش مي هنجاري و بسط عام

  
  پيشنهادات راهكارها و

تواند وفاق اجتماعي در بوشهر را قوت وغنا بخـشد            بنابراين دراين پژوهش آنچه كه مي     
  :از اين قرار است

 عدم يكپارچگي آموزشي و پايين بودن سطح آن در جامعه تحقق وحدت نمادي              -1
 ـ    بنابراين، افزايش ميزان تحصيلات، به واسطه آن      . سازد  را دشوار مي   د افـراد را    كه افق دي
هاي  قدر مسلم، گسترش محيط. تواند وفاق اجتماعي را تقويت كند بخشد، مي توسعه مي
سـزايي در ظهـور و        نقش بـه  ...) اي   حرفه نور و فني   همچون دانشگاه آزاد، پيام   ( آموزشي

المللـي در    هاي بـين    در منطقة بوشهر ايجاد دانشگاه    . قوت وفاق اجتماعي در جامعه دارد     
  .تواند مبشرتوسعة فرهنگي و اجتماعي شود فت و گاز و پتروشيمي ميحوزة صنعت ن

 توجه بيشتر دولت به مناطق محروم و به خصوص مرزي و استراتژيك، افـزايش               -2
تواند وفاق اجتماعي  پذير و كم درآمد، مي هاي اجتماعي آسيب  سطح رفاه گروه  يو ارتقا 

  .ماعي و سياسي را نيز به دنبال داردبيشتري را به ارمغان بياورد كه نهايتاً امنيت اجت
 تقويت و حمايت از نهادهاي مدني كه نقش به سزايي در ايجاد وفاق دارد، چـرا                -3

ثر و  ؤمـشاركت م ـ  . كه اين نهادها زمينة مناسـبي بـراي هرگونـه تعامـل سـازنده اسـت               
ه دهد كه تعهدات خود را در وراي خـانواد          داوطلبانه در نهادهاي مدني به فرد اجازه مي       
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گرايانه   تعميم دهد و با اعيان فرهنگي و اجتماعي در عرض جامعه به صورتي بيشتر عام              
هاي ذهني و اشتغال ذهنـي فـرد را           عضويت در نهادهاي مدني مشاركت    . برخورد نمايد 

دهد تا نقش شـهروند مـسئول را بـه            دهد و به او اجازه مي       در امور اجتماعي افزايش مي    
 .)85: 1385 كـوثري، ( ارچوب نمادي جامعـه ايفـا نمايـد       صورت منطقي و آزادانه در چه     

هـا و رأي      آموزد كه چگونه بـا برخـورد بـا تفـاوت            چنين فرد در چنين نهادهايي مي      هم
نظـر شـيوه      اكثريت حلم و بردباري خود را افزايش دهد و در مورد مخالفت و اخـتلاف              

  .سازي را در پيش گيرد مجاب
لـذا  . ثر اسـت  ؤارج در ايجـاد وفـاق م ـ       ميزان مسافرت چه بـه داخـل و چـه خ ـ           -4
له أبايست تمهيداتي فراهم كرد كه سازوكار مسافرت چندان تـوام بـا مـشكل و مـس                  مي

هاي نظـام آمـوزش رسـمي بـراي           عنوان بخشي از برنامه    اگر امكانات سياحتي به   . نباشد
آموزان يـا دانـشجويان بتواننـد     مقاطع مختلف تحصيلي فراهم گردد به صورتي كه دانش 

صورت دسته جمعي به اقصي نقاط كشور سفر كنند و از نزديـك بـا آداب و رسـوم،                    هب
هنر و سبك زندگي اقوام مختلف جامعه آشنا شوند در اين صـورت از خـود محـوري،                  

آموزنـد و بـه ايـن بـاور           شود و در عوض مـي       گرايي آنها كاسته مي     قوم مداري و خاص   
  .ه به اصطلاح به يك چشم نگاه كننداي از جامع رسند كه ديگران را در هر نقطه مي

سازي در تضعيف يـا       نقش حساس و سرنوشت    ارتباط جمعي هاي   امروزه رسانه  -5
سازي و  توانند با فرهنگ  هاي گروهي مي   رسانه .اي دارد  تقويت وفاق اجتماعي هر جامعه    

نوعي همبستگي اجتماعي را براي  ها و باورها، ارزش تقويت يا تضعيف برخي هنجارها،    
پديـد آورنـد يـا بـه وفـاق            مردم با حكومت و نظام سياسي      ابطه مردم با مردم و پيوند     ر

، اثرگذاري وسايل ارتباط جمعي در زمينه همبستگي و وفـاق اجتمـاعي           . آسيب برسانند 
  ).29: 2002بنت و ديگران، ( و بلندمدت است مدت كوتاه

در كنار افزايش سطح     و   لبه است دو  هاي اين وسيله همانند خنجر       گذاري  گرچه تأثير 
توانـد تـأثيرات منفـي همچـون      ها و تقويت همبستگي پيوندهاي اجتماعي مـي     مشاركت

اخـتلال در وحـدت ملـي داشـته باشـد؛           اخـتلاف و    تضعيف پيوندهاي سنتي و ايجـاد       
هايي در پيش گيرند كه مـانع از   تواند سياست تلويزيوني استاني مي هاي راديويي و    شبكه

  .گرايي شود در عوض ترويج فرهنگ عامگرايي و  فرهنگ خاص
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